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Аннотация. Материал текста посвящен психологическому сопровождению подростков находящихся в кризисной ситуации. Рассмотрены понятия «кризисная ситуация», «психологическое сопровождение». Описаны методические средства необходимые для психологического сопровождения подростков находящихся в кризисной ситуации
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Психологическое сопровождение подростков находящихся в кризисной ситуации
Проблема психологического сопровождения подростков находящихся в кризисной ситуации на сегодняшний день, является актуальной, так как с каждым годом, число детей, оставшихся без попечения родителей или оказавшихся в трудной жизненной ситуации по той или иной причине, растёт. Одной из часто встречающихся причин, по которой подростки оказываются в трудной жизненной ситуации, это жестокое обращение в семье, алкоголизм и наркомания родителей, смерть родителей, сиротство, бедность, и т.д. На сегодняшний день, существуют много семей, которые находятся в трудной жизненной ситуации. Связано это с экономической и политической обстановкой в стране.
Чтобы проанализировать проблему психологического сопровождения подростков находящихся в кризисной ситуации, рассмотрим понятия «кризисная ситуация», «психологическое сопровождение». Критическая, или кризисная, ситуация (или кризис от греч. krisis «решение, поворотный пункт, исход») в самом общем виде может быть определена как «перелом, переворот, решительная пора переходного состояния» [2. С. 194]. В психологию данное понятие было введено Л.С. Выготским, который выделил в онтогенезе стабильные и критические периоды, причем последние отделяют один стабильный период от другого. Спецификой кризисных периодов выступают проявления регресса, трудновоспитуемости ребенка, сложности в отношениях с окружающими, при этом развитие в такие периоды заметно ускоряется: «Развитие принимает бурный, стремительный, иногда катастрофический характер, оно напоминает революционное течение событий как по темпу происходящих изменений, так и по смыслу совершающихся перемен» [1. С. 96].
Н.Г Осухова отмечает: «Кризисное состояние (кризис) – это состояние эмоциональной и умственной дезорганизации личности, возникающее в большинстве случаев как результат одновременного действия нескольких травмирующих факторов, однако в некоторых случаях оно может быть результатом эрозии (разрушения), совершавшейся длительное время. Субъективная тяжесть состояния человека часто связана с тем, что оно, как правило, наполнено очень интенсивными смешанными чувствами, среди которых могут быть подавленность, безысходность, бессмысленность, ярость, вина, обида и т. п., что переживается человеком как ощущение внутреннего хаоса, тупика и безнадежности». [5. С.43-44].
Рассмотрим понятия «психологическое сопровождение». В. Г. Каменская и С. А. Котова отмечают, что «психологическое сопровождение — это система профессиональной деятельности психолога, направленной на создание социально-психологических условий для успешного обучения и психологического развития ребенка в ситуациях школьного взаимодействия [3]. Психолого-педагогическое сопровождение имеет неограниченное разнообразие видов и форм, которые различаются по направленности, предмету и объекту: сопровождение ребенка (одаренного, гиперактивного, с трудностями в обучении, в критической ситуации и т.д.); сопровождение педагога в процессе учебно-воспитательной деятельности; сопровождение детско-родительских отношений и т.д. [4].
Психологическое сопровождение - система профессиональной деятельности психолога, направленная на создание социально-психологических условий для успешного обучения и психологического развития ребенка в ситуациях школьного взаимодействия; следование за естественным развитием ребенка на данном возрастном и социокультурном этапе онтогенеза, опираясь на те личные достижения, которые реально есть у ребенка (ЗАР, ЗБР); создание условий для самостоятельного творческого освоения детьми системы отношений с миром и самим собой, а также для осуществления каждым ребенком личностно значимых жизненных выборов. Таким образом, деятельность психолога во многом задается той социальной, семейной и педагогической системой, в которой реально находится ребенок и которая существенно ограничена рамками школьной и вузовской среды. Однако, и у ребенка могут быть определены собственные цели и задачи. В идее сопровождения последовательно осуществляется принцип вторичности его форм и содержания по отношению к социальной и учебно-воспитательной среде жизнедеятельности ребенка [6. С. 145].

Психологическое сопровождение подростков, оказавшихся в трудной жизненной ситуации,  является одной из эффективных технологий. Данная технология включает в себя комплексную работу психолога с подростком, с его семьей, друзьями, педагогами и т.п. 
Социализация детей и подростков, попавших в трудную жизненную ситуацию, представляет собой процесс, происходящий под влиянием специфического комплекса микрофакторов (семья, социум, группа сверстников) и зависит от социального статуса ребенка (сирота; оставшийся без попечения родителей; безнадзорный; требующий экстренной социальной помощи).
Психологической помощи подростку в кризисной ситуации должна отвечать следующим задачам: обучение подростков, оказавшихся в трудной жизненной ситуации, конструктивным способам выхода из кризисных состояний, развитие произвольной регуляции поведения и эмоциональные состояния; формирование навыков позитивного общения и самоуважения; развитие уверенности и умения противостоять давлению со стороны сверстников; развитие способности эффективно преодолевать жизненные проблемы и неудачи.
[bookmark: _GoBack]В психологии при психологическом сопровождении подростков используется ряд методические средства: групповая дискуссия, анализ ситуаций, ролевая игра, инструктирование (информирование), диагностические процедуры и т.п. Групповая дискуссия – способ организации общения участников группы, который позволяет сопоставить противоположные позиции, увидеть проблему с разных сторон, что уменьшает сопротивление восприятию новой информации, устраняет эмоциональную предвзятость. В ведении дискуссии используются три основные стратегии: свободное ведение дискуссии, программированное, компромиссная стратегия. В процедуре дискуссии выделяются следующие шаги: определение целей и темы, сбор точек зрения, мнений, идей всех участников дискуссии, упорядочение, обоснование и совместная оценка полученной информации; подведение итогов дискуссии - сопоставление ее целей с полученными результатами. Метод позволяет обучать участников анализу реальных ситуаций, прививает умение слушать и взаимодействовать с другими участниками, показывает многозначность решения множества проблем. Анализ ситуаций – стимулирует обращение к опыту других, стремление к приобретению теоретических знаний для получения ответов на задаваемые вопросы.. Ролевая игра – метод, суть которого состоит в разыгрывании ролей, позволяющих участникам полностью выражать свои реальные чувства и мысли. Осознание приводит к действию, а его выполнение приводит к расширению осознания самого себя. Инструктирование (информирование) – это вмешательство, при котором ведущий подсказывает и помогает участникам, когда они сталкиваются с трудностями, предоставляет им обратную связь, поддерживает их в процессе взаимодействия. Визуализация - направлена на исследование участниками тренинга преимущественно зрительных образов, связанных с личными и профессиональными ситуациями. Применение визуализаций направлено на развитие навыков зрительного представления, осознания сущности рассматриваемых проблем, преодоления тенденции к преимущественно формальнологическим схемам описания реальности. При использовании визуализаций ведущий предоставляет участникам максимальную свободу, не сообщая им конкретных словесных описаний, а лишь организуя рассмотрение образов, возникающих в их сознании по ассоциации с предложенной тематикой. Диагностические процедуры – используются в тренинге как средство самопонимания и самораскрытия. 
Из выше сказанного можно заключить, что психологическое сопровождение подростков находящихся в кризисной ситуации – это сложная работа, которая учитывает влиянием специфического комплекса микрофакторов (семья, социум, группа сверстников). Психологи при психологическом сопровождении подростков используют ряд методические средства: групповая дискуссия, анализ ситуаций, ролевая игра, инструктирование (информирование), диагностические процедуры и т.п. . Решение и преодоление кризисных ситуаций, дает возможность развиваться личности, оценить адекватно сложившиеся вокруг обстоятельства и  на новый жизненный этап.
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