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Формирование профессиональных компетенций студентов колледжей в условиях проблемных ситуаций
Аннотация: в статья раскрывается роль проблемного обучения в формировании профессиональных компетенций обучающихся колледжа посредством проблемных ситуаций, раскрыто понятия «проблемные ситуации», «профессиональные компетенции».
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В современных условиях постоянной модернизации и трансформации образования актуализируется необходимость изменения методов и технологий обучения в системе СПО. Особое значение эти изменения приобретают при формировании практических навыков анализа информации, самообучения, стимулирования самостоятельной работы обучающихся, а также формировании опыта осознанного выбора и ответственной деятельности. Сегодня, в процессе подготовки специалистов главенствующую роль приобретает ориентация на личность и компетентность, позволяющая существенно облегчить процесс адаптации молодежи к профессиональной среде, повысить ее конкурентоспособность. В современной экономике все более востребованными становятся компетентные специалисты, способные эффективно функционировать в новых динамичных, изменчивых социально-экономических условиях рынка труда.
Для решения поставленных целей целесообразно применение инновационных педагогических технологий, в том числе, одним из них может выступать сегодня и проблемное обучение. В педагогической литературе встречаются следующие родственные термины и понятия словосочетания «технология проблемного обучения»: проблемный подход (Т.И. Шамова), принцип проблемности (В.Т. Кудрявцев, А.М. Матюшкин), требующие обязательной организации проблемной ситуации; проблемные методы (В. Оконь) как пути и способы решения педагогических задач; проблемное обучение как тип обучения (М.И. Махмутов, М.Н. Скаткин), рассматриваемый как относительно самостоятельная дидактическая систему (Г.К. Селевко) [1].
В современном понимании технология проблемного обучения трактуется как такой тип развивающего учебного процесса, при котором педагогом формулируется спорная ситуация, а обучающиеся осуществляют активную самостоятельную деятельность по поиску способов ее разрешения [1].
При этом, задаваемые проблемные ситуации могут быть разного характера и различаться по уровню сложности проблем, интересности преподносимого материала и ряду других особенностей. По своему содержанию проблемные ситуации могут быть научные (исследования, эксперименты, самостоятельное выведение законов, формул, доказательств), практические (в основе лежит способность применять полученные знания на практике) и художественные (решение проблем посредством рисования, музицирования, творчества в целом). 
В свою очередь, применение проблемного подхода для эффективного обучения подразумевает не только перестройку и адаптацию содержания обучения по дисциплине, но и изменение методов работы педагог-студенты. Особенности данной технологии обучения проявляются именно в этих преобразованиях и ином подходе к каждому учебному занятию. Таким образом, главная идея технологии проблемного обучения состоит в том, что знания и умения по дисциплинам обучающимся не передаются педагогом в готовом виде, а приобретаются ими самостоятельно посредством анализа и разрешения ситуации. 
Проблемное обучение является эффективным средством в формировании профессиональных компетенций обучающихся колледжа поскольку способно перевести учебный материал, в частности практический, в проблемные ситуации максимально приближенные к профессиональным видам деятельности будущих специалистов. При этом, как показывает анализ теории и построение практики, методика формирования профессиональных компетенций студентов колледжей посредством проблемных ситуаций при изучении дисциплины «Экономика организации» имеет ряд особенностей. Так, при:
0.  изучении нового учебного материала преподаватель представляет обучающимся определенную проблемную ситуацию, затем посредством постановки наводящих вопросов вовлекает их в обсуждение; само решение проблемы осуществляется обучающимися совместно с педагогом – метод наиболее действенен при организации теоретического учебного занятия (например, при изучении теоретического материала методом проблемного изложения при изучении темы «показатели эффективности деятельности предприятия», преподаватель играет главную роль, ставит проблему, находит и указывает противоречия, организует поиск решения и обосновывает правильность выбранного решения, деятельность же обучающихся заключается в наблюдении и усвоении нового учебного материала);
0. организации практических занятий в зависимости от конкретной темы или раздела может применяться репродуктивный метод (например, раздел «организация, нормирование и оплата труда», репродуктивный метод целесообразен – преподаватель на примере типичной проблемной ситуации строит алгоритм ее разрешения – находит и указывает на противоречия, демонстрирует последовательность и логику решения; обучающиеся выполняют самостоятельно решение аналогичных ситуаций по алгоритму);
0. организации самостоятельной работы обучающихся эффективен исследовательский метод, наиболее сложный из методов проблемного обучения: педагог ставит проблемную задачу исходя из перечня вопросов, отведенных для самостоятельного изучения темы, раздела, обучающиеся – самостоятельно формулируют проблему, ищут способы и приемы разрешения ситуации, принимают решения, в том числе, нестандартные. Возможен вариант того, что преподаватель формирует перечень вопросов и практических заданий, таким образом, чтобы они приводили к формированию и последовательному усвоению материала (например, ситуация неопределенности, возникающая в случае, когда проблемное задание содержит недостаточное количество данных для его решения). 
Проведя детальный анализ содержания учебного материала дисциплины «Экономика организации» для специальности 08.02.08 «Монтаж и эксплуатация оборудования и систем газоснабжения», с целью формирования профессиональных компетенций студентов колледжей нами была выявлена необходимость разработки проблемных практико-ориентированных задач, ориентированных не только на экономическое содержание, но и направленных на освоение профессиональных видов деятельности, охватывающих следующие темы: 1) экономические ресурсы организации: основные средства; оборотные фонды; трудовые; 2) организация, нормирование и оплата труда: численность работников организации; производительность труда; 3) издержки производства и себестоимость продукции: калькуляция затрат; норма времени; сметная стоимость; 4) финансы организации (предприятия): показатели эффективности деятельности предприятия.
Профессиональная компетенция является ситуационной категорией, она проявляется у субъекта в его способности успешно решать профессиональные задачи в различных ситуациях производственной деятельности. Так, в качестве необходимых условий её формирования следует выделить ситуации, моделирующие будущую профессиональную деятельность субъекта обучения. Таким образом, любая задача уже заведомо содержит определенную проблему, которую в ходе поиска решения обучающийся должен разрешить. Под проблемной задачей мы понимаем учебную проблему с четкими условиями, задаваемыми преподавателем или выявленными и сформулированными кем-либо из обучаемых, ее содержанием выступает противоречие между известным и неизвестным знанием.
Для применения проблемных задач преподавателем могут быть использованы и дополнительные возможности в рамках изучаемого материала по дисциплине «Экономика организации». Среди них: прикладной и практический характер содержания темы; содержание, включающее в себя оценку явлений и событий профессиональной сферы; противоречивые сведения или позиции, допускающие различное толкование; материал, имеющий существенное значение для решения более широкого или узкого круга проблем (например, поиск средств экономии на монтаже оборудования и систем газоснабжения; проблемы экологии и экологически безопасных оборотных средств при монтаже газоснабжения и др.); содержание учебной программы, связанное с формированием учебных умений и навыков. 
Проведенный педагогический эксперимент по проверке эффективности разработанной методики, способствующей формированию профессиональных компетенций посредством проблемного обучения у обучающихся колледжа по специальности 08.02.08 Монтаж и эксплуатация оборудования и систем газоснабжения в рамках изучения дисциплины ОП.11 «Экономика организации» позволяет утверждать, что использование проблемного метода на занятиях по анализируемой дисциплине дает положительные результаты. Проблемное обучение повышает самостоятельность обучающихся, увеличивает их творческую активность, способствует их интеллектуальному развитию, становлению профессиональных умений. Проблемная ситуация на учебном занятии – это не только практико-ориентированность, профессиональная адаптивность процесса обучения, но еще и решение эмоционально-положительного комфорта в обучении, с которым связаны интерес и увлеченность обсуждаемой темой, проблемой, профессией. 
Сравнительные показатели констатирующего и контрольного этапов эксперимента подтвердили, что: произошедшие изменения не вызваны случайными причинами; применение проблемных ситуаций на учебных занятиях позволяет повысить заинтересованность обучающихся к приобретению знаний и умений по дисциплине «Экономика организации»; способствует усвоению знаний, умений и навыков в рамках общих компетенций по специальности, определяет благоприятные условия для формирования профессиональных компетенций будущих специалистов. Проведенная апробация показала эффективность разработанной методики проведения учебных занятий с применением проблемных ситуаций, построенных на профессиональных видах деятельности будущих специалистов, в целях формирования профессиональных компетенций.
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