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Технологии тренингового обучения в образовательном процессе колледжа
Аннотация: В данной статье рассматривается вопрос эффективного использования в образовательном процессе колледжа тренинговых технологий обучения; раскрыты понятия «тренинг», «тренинговые технологии»; обоснована роль тренинговых технологий в формировании профессиональных навыков будущих специалистов.
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Сегодня, изменения, проводимые в структуре и содержании современного отечественного образования, значительно изменили подход к организации образовательного процесса в профессиональной сфере, в том числе в колледже. Как отмечают теоретики и практики, сегодня фактически исчерпаны резервы роста эффективности и качества подготовки обучающихся, основанные на использовании словесно-книжных методов воздействия с опорой на традиционные средства обучения. 

Образование в нашей стране на данный момент характеризуется, с одной стороны, продолжающимся совершенствованием, переосмыслением и пересмотром концептуальных основ, а с другой – обострением конкурентной борьбы на рынке образовательных услуг, повышенными требованиями к инновационному потенциалу педагогов, к качеству образовательного процесса.

Совершенствование международных стандартов обучения и все более широкое их использование, показывает, насколько важным для российских средних профессиональных образовательных организаций является вопрос подготовки высококвалифицированных кадров на основе использования новейших образовательных технологий и инноваций, недостаток которых последнее время ощущается особенно остро. 

Одним из современных актуальных средств, позволяющих приблизиться к достижению данных целей, выступают технологии тренингового обучения. Тренинги – это понятие, которое в нашем подсознании относится к чистой психологии. Однако, в образовании и обучении сегодня, предназначение технологии тренингового обучения и тренингов состоит в том, что они способствуют обогащению знаний обучающихся, обучают, формируют положительную мотивацию на последующую работу на занятиях.

Технологии тренингового обучения отличаются своей непринужденностью, содержательностью, огромным потенциалам, что позволяет не только реализовывать учебные цели и задачи, но и способствовать тому, чтобы обучающиеся принимали активное и самостоятельное участие в процессе накопления новых знаний.

Как особая форма обучения, тренинги возникли на Западе в 40-х годах ХХ века, первые из них были направлены на повышение компетентности в общении (Т-групп, К. Левин). На сегодняшний день общепринятого определения понятия «тренинг» нет, что приводит к расширенному толкованию метода и обозначению этим термином самых разных приемов, форм, способов и средств, используемых в практике. 
Так, Е.Е. Минченков под тренингом понимает «многофункциональный метод преднамеренных изменений психологических феноменов человека, группы и организации с целью гармонизации профессионального и личностного бытия человека» [1, с.23]. 
Согласно позиции В.И. Смирнова, тренингом выступает процесс «посредством которого некто учится новому умению или аспекту знания» [2, с.61]. 

В словаре под тренингом вообще, рассматривается любая учебная программа или набор процедур, разработанных для того, чтобы в результате их осуществления был получен конечный продукт в виде организма, способного на некоторую определенную реакцию (реакции) или участие в некоторой сложной, требующей умений деятельности.

Таким образом, можно заключить, что тренинг – это некоторое организационное средство (метод, программа, процедура и др.) способствующее учению, выполнению действия, формированию продукта-результата. 

Тренинг – это технология. При этом, под тренинговой технологией мы понимаем систему деятельности, способствующую отработке учебных навыков и определённых решений.
Авторы-исследователи к особенностям тренинговых технологий относят: 
· ярко выраженный интерактивный характер; 
· методологический подход, позволяющий эффективно сочетать диагностику с коммуникацией;

· психогенные факторы развития, как ведущие;

· разнообразная система преобладающих средств – вербальные + визуальные + технические; 
· психологизация образовательного и учебно-воспитательного процесса;
· направленность на практическую, а не на теоретическую учебу. 
Технологии тренингового обучения в колледже являются одной из современных эффективных форм решения практических задач при обучении будущих специалистов. Так, с их помощью можно имитировать профессиональные ситуации из практики будущей профессиональной работы студентов, реализуя различные сценарии построения процесса принятия решений и взаимодействия между сотрудниками. Имитационная модель, созданная при этом, требует быстрого решения поставленной задачи, тем самым развивая и укрепляя знания, умения и профессиональные навыки обучающихся.
Рассмотрим, на примере фрагмента занятия особенности применения тренинговых технологий, при изучении дисциплины Экономика организации у обучающихся колледжа по специальности 40.02.01 «Право и организация социального обеспечения». 
Совершенствование образовательного процесса, с использование тренинга, обосновано при этом наличием цели – формирование и развитие профессиональных навыков будущих специалистов. Технология применения упражнения «Машина с характером». Заданием для обучающихся выступает необходимость построить воображаемую машину. При этом ее детали – это только слаженные и разнообразные движения и возгласы игроков. В таких условиях организации процесса, каждому участнику важно внимательно следить за действиями других членов команды. Во время игры нельзя разговаривать. После того, как машина сложена, попробуйте передвинуться направо, налево. Машина должна ускориться до максимума, а потом, замедлившись, остановиться. Обязательной частью любого тренинга, выступает этап рефлексии. Пример рефлексивных вопросов, позволяющих проанализировать недостатки работы команды при выполнении упражнения – В какой момент вы стали частью воображаемой машины? За что отвечала ваша часть машины? Сложно ли было двигаться вместе с остальными частями машины? Таким образом, задачей обучающихся выступает коллективное выполнение задания в условиях, ограниченных тренингом. 
После того, как «механизм машины» отлажен, педагог объясняет условия задачи, необходимой для разрешения в условиях работы «машины с характером». Преподаватель – Перед вами таблица «Типы организации», отображающая взаимосвязь краткой характеристики и реализации принципов деятельности хозяйственной организации в действующем законодательстве. Вам необходимо разделиться на 3 мини-группы и в течение 7-10 минут, действую как «машина с характером» проанализировать содержание типов и принципов деятельности хозяйственной организации и привести примеры правовых норм, в которых эти принципы нашли свое отражение. Результаты отразить в таблице и подготовиться защитить свою точку зрения. 
Несомненно, условия тренинга при выполнении заданий замедляют процесс достижения целей, но заставляют все больше ориентироваться на «механизм» для их выполнения – прислушиваться к мнению других (одногруппников при выполнении упражнения, а в будущем – коллег при решении производственных задач), обращать внимание на малейшие детали, защищать свою точку зрения делами. В чем польза тренингового обучения будущих специалистов: за счет подобных заданий возможно имитирование профессиональных ситуации и, соответственно, профессиональных видов деятельности, с которыми будущие специалисты могут ежедневно сталкиваться в рабочих условиях. Выполнение подобных упражнений учит доказывать свою точку зрения «не криком, а действием», что становится особо значимым при формировании профессиональных навыков обучающихся.
Таким образом, применение технологии тренингового обучения в анализе данного фрагмента занятия, через упражнение «Машина с характером», способствовало формированию навыка разрешения проблемных ситуаций с юридической точки зрения (через анализ нормативно-правовой базы вопросов, касающихся основных экономических характеристик предприятия или  видов и организационно-правовые формы предприятий); решению познавательных и практических задач, отражающих типичные экономические ситуации с юридической точки зрения.
Поскольку в современном информационном пространстве и активизации экономической мысли необходимо четко и грамотно выполнять стандартные профессиональные действия, а также демонстрировать высокий уровень профессионализма, креативность мышления и способность грамотно решать нестандартные производственные задачи, технологии тренингового обучения могут выступать эффективных средством формирования и дальнейшего развития профессиональных навыков обучающихся колледжа, в том числе и при изучении учебных дисциплин не являющихся дисциплинами профессионального цикла (например, для будущих юристов дисциплина Экономика организации).

Методика формирования профессиональных навыков обучающихся колледжа при изучении экономических дисциплин посредством технологии тренингового обучения будет эффективна, если включать в процесс изучения примеры, действия, связанные с профессиональными видами деятельности будущих специалистов, кроме того совместно с упражнениями использовать и комплекс других методов, таких как объяснение, показ действий, вербальный отчет обучающегося (устный рассказ о том, что, как, в какой последовательности и почему надо делать или сделано), разбор действий, рефлексия.
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