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По результатам наблюдений на проведенных занятиях и при выполнении ВКР мы 

пришли к выводу, что существует очень высокий спрос на внеклассные занятия, связанные 

с моделированием и 3D-печатью. Многие учащиеся СПО выразили желание участвовать в 

работе с 3D-прототипами во время обучения, а также на своей будущей работе. 

Преподаватели отметили, что им нужны курсы повышения квалификации по данному 

направлению без отрыва от производства. Для внедрения инноваций в образовательную 

среду СПО требуется больше знаний и навыков по цифровым технологиям. 

Профессиональная подготовка позволила бы им лучше понять преимущества интеграции 

3D-технологии в процесс обучения. 

Все это еще раз доказывает целесообразность внедрения технологии 3D-

прототипирования в общеобразовательный процесс СПО, готовность учащихся и их 

потребность в освоении новых технологий, высокий потенциал СПО в деле подготовки 

современных специалистов при наличии государственной поддержки в оснащении 

учреждений образования передовым цифровым оборудованием. 
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Аннотация. В работе описаны основы модели поддержки мотивации учебной 

деятельности ARCS, предложенной Дж. Келлером. Рассмотрены теоретические основы 

и компоненты классической модели Дж. Келлера, в общем виде перечислены возможные 

стратегии поддержки мотивации для каждой из составляющих модели, 

проанализированы данные об эффективности её применения на практике на основе 

опубликованных ранее мета-анализов.  

Ключевые слова: мотивация, учебная деятельность, теория ожидаемой ценности, 

модель ARCS. 

 

К числу наиболее известных в мире педагогических моделей поддержания и развития 

мотивации учащихся относится модель ARCS (вместе с её модифицированной версией 

ARCS-V) Дж. Келлера [4; 6]. Она стала довольно широко обсуждаться в нашей стране в 

последнее время в связи с распространением дистанционного образования [см., например, 

1], негативно сказывающегося на мотивации учащихся. Актуальность анализа и 

применения подобных моделей поддержки мотивации учащихся растет с одной стороны 

из-за внедрения новых форм и технологий обучения (таких как дистанционное обучение) 

и, с другой стороны, из-за снижения привлекательности традиционного образования ввиду 

появления различных его альтернатив. Название модели представляет собой аббревиатуру, 

отражающую компоненты, из которых данная модель образована: Аttention – внимание, 

Relevance – значимость, Confidence – уверенность, Satisfaction – удовлетворенность, 

Volition — воля.  

Опираясь на теорию ожидаемой ценности Дж. Аткинсона, Дж. Келлер исходил из 

предположения, что мотивация учебной деятельности учащихся определяется двумя 

факторами: ожиданием успеха и субъективной ценностью задания. Иными словами, 

учащиеся испытывают побуждение к деятельности, если она воспринимается как 

способствующая удовлетворению потребностей (ценность) и, если они с достаточно 

высокой вероятностью ожидают успеха (ожидание). Конкретизируя понятие ценность, Дж 

Келлер выделил два её аспекта, один из которых связан с основанным на любознательности 

непосредственным интересом к материалу, порождающим внимание к нему. Второй аспект 

ценности — это субъективная значимость, отражающая значение изучаемого в контексте 

потребностей, мотивов и целей учащегося. Эти аспекты превратились в два первых 

элемента модели ARCS. Хотя ценность учебного материала для учащегося в текущий 

момент характеризуется одновременно и его интересом, вниманием к нему и пониманием 

его значимости, но интерес в большей мере является ситуативным и связанным с факторами 

среды, в то время как значимость характеризует более глубокие личностные факторы, 

определяющие целенаправленную деятельность. 

Третий элемент модели — ожидания — почти без изменений перешел в неё из теории 

ожидаемой ценности, получив новое название «уверенность». К ним был добавлен 

четвертый компонент, связанный с тем, как человек оценивает результаты своей 

деятельности, испытывает ли он удовлетворенность своими достижениями. Важность этого 

компонента определяется тем, что оценка достигнутых результатов существенно влияет на 

мотивацию: переживание успеха удовлетворяет потребность в достижении (повышая 

субъективную значимость этой деятельности) и укрепляет позитивные ожидания.  

Последний, добавочный компонент модели (Volition — воля) был внесен, чтобы учесть 

важную роль волевой регуляции учебной деятельности, проиллюстрированную позднее в 

многочисленных исследованиях настойчивости как фактора академических достижений. 

Хотя дополненная версия модели представляется более содержательной в психологическом 

плане, в педагогической практике большее распространение получила классическая версия 

модели из четырех компонент, поэтому далее именно ей будет уделено основное внимание. 

Предназначение модели ARCS заключается в том, чтобы помочь определить 

конкретные способы мотивирования учащихся. Её компоненты дают основу для 
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классификации различных стратегий, разработанных для того, чтобы сделать обучение 

более привлекательным и стимулирующим. На основе разработанной модели Дж. 

Келлером были отобраны различные мотивирующие стратегии и рекомендации, которые 

помогают воздействовать на каждую из описанных выше компонент. Эти стратегии 

теоретически обоснованы, они основываются на результатах эмпирических исследований 

и успешной практике. Вместе с тем, автор модели подчеркивает, что их эффективность и 

конкретная реализация частично зависят от личности педагога и сложившейся 

образовательной среды, в которой реализуется обучающая программа. Поэтому, выбор 

стратегий для определенного курса или занятия должен в первую очередь основываться на 

предпочтениях и оценках преподавателя, а не на объективных критериях. Описание всех 

предложенных стратегий мотивирования в рамках короткой публикации невозможно, 

поэтому далее рассмотрим лишь краткую характеристику каждого из компонентов модели 

и укажем общее направление соответствующих им стратегий. 

Внимание. Интерес и направляемое им внимание относятся к числу необходимых 

условий успешного обучения. В контексте формирования мотивации учебной мотивации, 

одной из важных задач является привлечение и удержание внимания учащихся. Важно не 

просто эпизодически привлекать внимание ученика, а обеспечить его поддержание в 

течение всего срока обучения. Автор модели описывает различные стратегии привлечения 

и удержания внимания учащихся, основанные на использовании рассогласования между 

новыми фактами и прошлым опытом; конкретного материала, иллюстрирующего общие 

принципы; разнообразия материала; юмора; исследовательской деятельности и решения 

проблемных задач; повышения вовлеченности педагога во взаимодействие с учащимися 

[4]. Подробное описание этой и других упомянутых далее стратегий, можно найти в работах 

автора модели [4; 5]. 

Значимость. Изучаемый материал может приобрести личностный смысл (личную 

значимость для учащегося) как в результате соответствия некоторым внешним мотивам 

учащегося (например, его карьерным устремлениям или желанию оправдать ожидания 

родителей), связанным с ближайшими или отдаленными перспективами, так и вследствие 

того, что процесс обучения открывает возможности удовлетворения актуальных 

потребностей учащегося в текущий момент. Учеба может стать самоценной, приносящей 

удовольствие в текущий момент, если учащийся фокусируется на процессе учебы, а не на 

её результатах. Для этого важно, что процесс обучения позволял удовлетворять различные 

базовые потребности учащихся (в новых впечатлениях и ярких переживаниях, в 

достижении успеха, в саморазвитии и самосовершенствовании, в автономии, в позитивных 

отношениях с окружающими людьми). 

Рекомендованные автором стратегии поддержания значимости основаны на 

связывании нового материала с прошлым опытом и интересами учащихся, демонстрации 

его полезности в будущем; создании возможностей для удовлетворения актуальных 

потребностей учащегося, в том числе, внутренних мотивов, связанных с удовольствием от 

учебного процесса; использовании ролевых моделей, заражающих учащихся интересом и 

энтузиазмом; предоставлении возможности выбора способов достижения цели и 

организации деятельности [4].  

Уверенность. Вера в возможность достижения поставленной цели является одним из 

важнейших факторов, помогающих настойчиво стремиться к ней, преодолевая 

возникающие трудности и препятствия. Различия в уверенности могут оказать 

существенное влияние на настойчивость и, в конечном итоге, успеваемость учащегося. Есть 

несколько факторов, влияющих на уровень уверенности или ожидания успеха. Из 

психологических исследований известно, что уверенные в себе люди склонны приписывать 

причины успеха таким вещам, как способности и усилия, а не удаче или доступности задач. 

Они также, как правило, ориентированы на процесс выполнения задания и получают 

удовольствие от обучения, даже если оно сопровождается ошибками и затруднениями. 

Напротив, неуверенные в себе люди часто больше сконцентрированы на себе, а не на 
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процессе деятельности; им важно производить благоприятное впечатление на других, так 

что они боятся потерпеть неудачу. По мнению Дж. Келлера, одна из важных задач 

формирования и поддержания мотивации состоит в том, чтобы способствовать развитию 

уверенности в себе, несмотря на такие типичные неблагоприятные факторы школьной 

среды как конкуренция между учащимся и внешний контроль.  

Целью рекомендованных для решения этой задачи стратегий является помощь 

учащемуся в формировании уверенности относительно своих возможностей достижения 

успеха при условии приложения достаточных усилий. Рекомендованные Дж. Келлером 

стратегии мотивирования связанные с поддержкой уверенности предполагают 

формулировку четких целей и требований к учащемуся; построение материала по 

возрастанию трудности; формирование у учащихся адекватных ожиданий и атрибуций 

своих успехов и неудач; развитие у них уверенности в себе через приобретение практики и 

формирование конструктивного отношения к неудачам и ошибкам [4]. 

Удовлетворенность. Позитивные переживания по поводу достигнутых результатов 

деятельности имеют большое значение для укрепления и поддержания мотивации. 

Согласно бихевиористской теории подкрепления, люди должны быть более мотивированы, 

если их действия вознаграждаются (подкрепляются) на основе соответствующего режима 

подкрепления. Нередко это действительно работает, однако, исследования, проведенные в 

рамках теории самодетерминации, показали, что вознаграждение может иметь и 

противоположный, негативный эффект на мотивацию. Причиной такого негативного 

эффекта является ощущение внешнего контроля со стороны окружающих людей, 

препятствующее удовлетворению потребности в автономии. Иными словами, 

вознаграждения и оценки могут вызывать негативные чувства и снижение мотивации в том 

случае, если учащийся чувствует, что учитель пытается его контролировать, заставлять 

действовать ученика действовать определенным образом, ограничивая его свободу. Это 

особенно вероятно, когда деятельность, которую учитель пытается контролировать, 

нравится учащемуся по естественным причинам.  

Для укрепления мотивации важно вызвать у учащихся позитивные эмоции по поводу 

достигнутых результатов, избегая при этом излишнего внешнего контроля, если речь идет 

о внутренне мотивированном поведении. Полезно опираться на уже изученные и 

описанные подходящие способы использования вознаграждения, чтобы не навредить 

внутренней мотивации. Вместе с тем, в учебной деятельности, несомненно, присутствуют 

и различные рутинные задачи, решение которых в значительной опирается на внешнюю 

мотивацию. При этом важно учитывать, что внешняя мотивация также не однородна и 

существуют более продуктивные, относительно автономные типы внешней мотивации и 

менее продуктивные, контролируемые. Различные способы использования вознаграждений 

и оценок в разной мере поддерживает эти мотивы, что необходимо учитывать при 

планировании работы по мотивированию учащихся.  

Дж. Келлер рекомендовал поддерживающие удовлетворенность результатами 

стратегии, связанные с эксплуатацией позитивных последствий успешного обучения 

(например, привлечение успешно освоивших к помощи отстающим); применением 

неожиданных для учащихся (когда речь идет о решении увлекательных задач) или 

ожидаемых, внешних (когда речь идет о рутинных, скучных задачах) вознаграждений; 

использованием внимания, похвалы и развернутой обратной связи относительно 

результатов; избеганием избыточного контроля, угроз, формальных оценок и внешних 

вознаграждений, если в этом нет необходимости. Кроме того, автор модели с учетом 

принципов бихевиоризма также указывал на важность позитивного подкрепления 

достижений учащихся, режим предоставления которых должен быть продуман с точки 

зрения частоты и вариабельности [4]. 

В процессе применения на практике модели ARCS её автор рекомендует педагогам 

действовать поэтапно, начиная с анализа проблемы (этап Define) и планирования (Design) 

[4]. В ходе анализа в первую очередь определить тип мотивационной проблемы, которую 
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необходимо решить, оценить мотивацию своей аудитории и сформулировать конкретные 

мотивационные задачи. Так, например, проблема укрепления мотивации в достаточно 

заинтересованной студенческой группе существенно отличается от проблемы 

мотивирования слабо интересующихся учебой подростков и их решение требует решения 

разных задач. После проведения анализа на этапе планирования нужно найти различные 

мотивационные стратегии, помогающие решить поставленные задачи и выбрать из них 

наиболее подходящие. На следующем этапе — разработке (Development) — на основе 

выбранных стратегий разрабатываются конкретные материалы и приемы, 

соответствующие учебному материалу, что позволяет интегрировать эти стратегии в 

учебный процесс. На последнем этапе (оценивание, Evaluate) после реализации 

разработанных занятий производится оценка их эффективности с точки зрения воздействия 

на мотивацию учащихся.  

Эффективность модели в решении задач поддержания и развития мотивации учащихся 

оценивалась во множестве экспериментальных исследований, которые получили 

обобщение в двух метаанализах [2; 3]. В одном из них [2] учитывались только 

исследования, где мотивация измерялась посредством разработанной Дж. Келлером шкалы 

(Instructional Materials Motivation Scale), включающей субшкалы, соответствующие 

основным компонентам модели. В результате обобщения 28 эффектов, обнаруженных в 26 

отдельных исследованиях (общий объем выборки N=2140) было обнаружено умеренное 

положительное влияние разработанных на основе модели Келлера материалов на 

мотивацию (размер эффекта g Хеджеса=0,57). Оценка эффектов на отдельные компоненты 

показала, что использование модели Келлера для разработки учебных материалов в 

соответствии с ожиданиями приблизительно в равной мере влияет на все составляющие, 

хотя наибольшей по силе эффект отмечается для компонента «Внимание». Важными 

модераторами оказались возрастной состав выборок и продолжительность обучения: 

эффект был более выраженным в младших группах, величина эффекта также возрастала по 

мере роста длительности использования материалов [2]. В другом мета-анализе [3], 

обобщающем результаты 38 экспериментальных исследований (N = 8690) был показан 

умеренный положительный эффект использования данной модели на академические 

достижения (размер эффекта=0,74) и слабый (близкий к умеренному) — на мотивацию 

(размер эффекта=0,43). Таким образом, результаты мета-анализов подтверждают 

эффективность модели ARCS в решении задач укрепления мотивации учебной 

деятельности и повышении результативности обучения.  

В заключение необходимо отметить, что несмотря на обилие подходов и теорий в 

психологии мотивации, модель ARCS является редким (если не исключительным) 

примером теоретически обоснованной и практически ориентированной модели, 

интегрирующей наиболее важные актуальные научные достижения в этой сфере и 

предлагающей конкретную технологию развития и поддержания мотивации учебной 

деятельности. Одним из вероятных недостатков модели, вытекающим из её главного 

достоинства (стремления интегрировать все наиболее важные данные о мотивации), 

является некоторый эклектизм, проявляющийся в сочетании весьма различных подходов и 

рекомендаций. Вместе с тем, вряд ли такой эклектизм способен нанести какой-либо ущерб 

при вдумчивом использовании (а не бездумном и формальном) применении модели. 

Особую значимость этой модели придает тот факт, что накопленные за четыре десятилетия 

её применения данные в целом подтверждают её эффективность. Все это позволяет сделать 

вывод о том, что она заслуживает более широкого использования в подготовке будущих 

педагогов и педагогической практик, также дальнейшего обсуждения и уточнения в 

психолого-педагогических исследованиях.   
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Проблема идентификации молодежного сленга в речи 
Аннотация. В данной статье рассмотрена проблема идентификации слов 

молодежного сленга в устной речи. Чтобы рассмотреть этот вопрос более подробно, 

нами был проведен опрос, посредством которого были выявлены новые значения слов, 

которые еще не были кодифицированы. Выявленные значения могут послужить основой 

для добавления слов и их значений в словарь молодежного сленга. 

Ключевые слова: англицизмы, молодежный сленг, значение слова, заимствования, 

идентификация 

 

Идентификация языка (англ. language identification), в методике 

обработки естественного языка — определение языка. Она может быть проверена на 

схожесть объектов по определенным признакам, например, по значению слова. 

Молодежный сленг включает в себя англицизмы, значения которых в буквальном 

переводе часто неизвестны, но при этом используются в речи. 

Целью данной работы является выявление вариативных значений слов англицизмов, 

частотность употребления и их идентификация в устной речи. 

В данном эксперименте приняли участие 39 разновозрастных студента АГГПУ имени 

В.М.Шукшина. Участники 18 лет – 10 человек, 19 лет – 4 человека, 20 лет – 4 человека, 21 

год – 4 человека, 22 года – 7 человек, 24 года – 2 человека, 25 лет – 3 человека, и еще 5 

участников первого курса, которые решили скрыть свой возраст.  Участникам было 

необходимо заполнить два поля: «значение слова» и «используете ли вы это слово в 

повседневной жизни». 
Таблица 1. Данные эксперимента 

Слово Значение Используете ли вы это слово в 

повседневной жизни 

Агриться Злиться (25), проявлять агрессию 

(4),наезжать (1), огрызаться (2) 

Да – 10 человек 

Нет – 29 человек 

Дединсайд Мертв внутри (11), депрессивный 

(8), опустошенный (2),  грустный 

человек (1) 

Да – 11 человек 

Нет – 28 человек 

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%95%D1%81%D1%82%D0%B5%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D1%8F%D0%B7%D1%8B%D0%BA

