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РЕКОМЕНДОВАНА К ИСПОЛЬЗОВАНИЮ В УЧЕБНОМ ПРОЦЕССЕ 

 

На заседании кафедры изобразительного искусства, технологии и дизайна 

 
(протокол №5 от «10» февраля 2026 г.)   

 

Заведующий кафедрой             Алексеева Т.П. 



1. ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ ДИСЦИПЛИНЫ 

Цели дисциплины: 

1. Формировать у студентов знания об управлении человеческими 

ресурсами, как о важнейшей сфере человеческой деятельности в современных 

условиях. 

2. Развивать экономическое мышление, управленческую культуру, способность к 

творческой деятельности, умение прогнозировать, анализировать, проектировать, 

корректировать, оценивать. 

3. Воспитывать самостоятельность, деловитость, уверенность в собственных 

возможностях, морально-волевые качества. 

Задачи дисциплины: 

1. Обучить студентов теоретическим основам управления человеческими 

ресурсами. 

2. Сформировать представления об управлении в сфере инноваций. 

3. Формировать экономическую культуру и современное экономическое мышление. 

4. Развивать качества делового человека, интеллектуальный потенциал личности. 

 

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПОП ВО 

Дисциплина «Управление человеческими ресурсами» (Б1.В.ДВ.08.01) 

относится к вариативной части блока 1 «Дисциплины». 

 

3. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование компетенции: 

УК-3. Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою 

роль в команде. 

Наименование и код индикаторов достижения компетенций. 

УК-3.1 – демонстрирует способность работать в команде, проявляет лидерские 

качества и умения; 

В результате изучения дисциплины студент должен: 

Знать:  

- основные теории в области управления человеческими ресурсами;  

- принципы организации служб управления человеческими ресурсами, их функции;  

- технологии управления человеческими ресурсами, включая оценку потребности в 

человеческих ресурсах, отбор, найм, увольнение, передвижение, аттестацию, развитие, 

мотивацию персонала;  

Уметь:  

- применять методики управления человеческими ресурсами, позволяющие 

повысить эффективность работы организации, а также методики расчета различных 

показателей, включая численность персонала, эффективность мероприятий по развитию 

персонала, эффективность проектов по совершенствованию системы управления 

человеческими ресурсами.  

Владеть:  

- базовыми знания в области управления человеческими ресурсами организации и 

современной экономики, а также владеть навыками расчета экономических показателей в 

системе управления человеческими ресурсами. 



4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зачетных единицы. 

Вид учебной работы Всего 

часов 

Семестр 

3  

Аудиторные занятия (всего) 26 26  

В том числе:    

Лекции (Л) 6 6  

Практические занятия (ПЗ) 20 20  

В том числе пр.пр.подгот 20 20  

Самостоятельная работа (всего) 82 82  

В том числе:    

Подготовка к лекциям 20 20  

Контрольная работа (задания, тесты, ситуации) 52 52  

Подготовка к практическим работам 10 10  

Вид промежуточной аттестации:  Зачет с 

оценкой 

Зачет с 

оценкой 

 

Общая трудоемкость часы 
зачетные единицы 

108 108  

3 3  

 

5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

5.1. Содержание разделов (модулей)дисциплины 
№ 

п/п 

Наименование 

раздела (модуля) 

дисциплины 

Содержание 

1. Персонал 

предприятия 

как объект 

управления 

Трудовые ресурсы, персонал и трудовой потенциал организации. 

Концепция управления персоналом. Особенности управления 

предприятием в рыночных условиях. Методы построения системы 

управления персоналом. Организационное проектирование системы 

управления персоналом. Цели и функции системы управления  

персоналом.  Организационная  структура  службы  

управления 
персоналом. Стратегия управления персоналом организации. 

2. Набор и отбор 

персонала 

Основы кадрового планирования в организации. Высвобождение 

персонала. Маркетинг персонала. Планирование и прогнозирование 

потребности в персонале. Наем, отбор и прием персонала. 

Источники организации найма персонала. Формирование 

требований к кандидатам на замещение вакантной должности. 

Организация процесса отбора претендентов на вакантную 

должность. Трудовая 
адаптация персонала. Сущность социализации персонала. 

3. Аттестация 

персонала 

Организация проведения аттестации персонала. Деловая оценка 

персонала. Анализ и описание работы и рабочего места. Оценка 

результатов труда персонала организации (технологии и 

инструменты оценки персонала). Оценка результатов деятельности 

подразделений  управления  персоналом  и  организации  в  

целом.  Оценка 

экономической и социальной эффективности технологии 

управления персоналом. Аудит персонала. 

4. Обучение и 

развитие 

персонала 

Основные понятия и концепции обучения. Виды обучения 

персонала. Методы обучения персонала. Роль службы управления 

персоналом в организации обучения. Социальное развитие 

организации как объект управления. Управление деловой карьерой 

персонала. Понятие и этапы карьеры. Управление деловой 

карьерой, 

особенности работы с кадровым резервом. Планирование и 



организация работы с резервом кадров. Контроль за работой с 

кадровым резервом. 

5. Мотивация и 

стимулировани 

е персонала 

Понятие “мотивационного поля” предприятия. Современные 

концепции мотивации. Модели мотивации персонала в процессе 

трудовой деятельности. Формы и методы стимулирования 

работников. Совокупный личный доход работника, его основные 

составляющие. Фиксированная (базовая) заработная плата, 

основные принципы ее установления. Выплаты стимулирующего 

характера. Трудовые и социальные льготы. 
Эффективность системы мотивации. Оценка эффективности 

системы мотивации персонала 

5.2. Разделы дисциплин и виды занятий 

 

№ 

п/ 

п 

Наименование 

раздела (модуля) 

дисциплины 

Лекци

и 

Пр. 

зан. 

СРС ЭД В т.ч. использов. 

интеракт. форм 

(ч.) 

Всего 

1 Персонал 

предприятия как 

объект управления 

1 4 16  Лекция 

проблемного 

характера (1 ч) 

21 

2 Набор и отбор персонала 1 4 16   21 

3 Аттестация персонала 1 4 16  Лекция-беседа (1 

ч) 

21 

4 Обучение и развитие 

персонала 
1 4 16  Деловая игра (1 ч) 21 

5 Мотивация и 

стимулирование 

персонала 

2 4 18  Работа в малых 

группах (1 ч) 

24 

  

 В том числе использование интерактивных 

форм, технологий 

Л 

2 

Пр 

2 

108 

 

6. ЛАБОРАТОРНЫЙ ПРАКТИКУМ 

Лабораторный практикум учебным планом не предусмотрен. 

 

7. ПРИМЕРНАЯ ТЕМАТИКА КУРСОВЫХ ПРОЕКТОВ (РАБОТ) 

Курсовой проект (работа) учебным планом не предусмотрены. 

 

8. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ 

ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

а) основная литература: 

1.Елкин С.Е. Управление персоналом организации. Теория управления 

человеческим развитием : учебное пособие / Елкин С.Е.. — 2-е изд. — Москва : Ай Пи Ар 

Медиа, 2026. — 233 c. — ISBN 978-5-4497-0202-9. — Текст : электронный // Цифровой 

образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/153358.html  

2.Управление трудовыми ресурсами : учебное пособие / А. Н. Наренова, Г. К. 

Амирова, Е. С. Байтиленова, Г. Е. Амалбекова. — Алматы, Москва : EDP Hub (Идипи 

Хаб), Ай Пи Ар Медиа, 2026. — 431 c. — ISBN 978-5-4497-5044-0. — Текст : электронный 

// Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/156520.html 

 

б) дополнительная литература: 

1. Курс по управлению персоналом [Электронный ресурс] / . — Электрон. текстовые 



данные.— Новосибирск: Сибирское университетское издательство, Норматика, 2017. — 186 c. — 

978-5- 4374-0352-5. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/65253.html 
2. Мелихов Ю.Е. Управление персоналом. Портфель надежных технологий (2-е 

издание) [Электронный ресурс] : учебно-практическое пособие / Ю.Е. Мелихов, П.А. 

Малуев. — Электрон. текстовые данные. — М. : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2017. — 

193 c. — 978-5-394-01758-2. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/57162.html 

3. Моисеева Е.Г. Управление персоналом. Современные методы и технологии 

[Электронный ресурс] : учебное пособие / Е.Г. Моисеева. — Электрон. текстовые данные. 

— Саратов: Вузовское образование, 2017. — 139 c. — 978-5-4487-0039-2. — Режим 

доступа: http://www.iprbookshop.ru/68732.html 

4. Управление персоналом [Электронный ресурс] : учебное пособие для студентов 

вузов, обучающихся по специальностям «Менеджмент организации» и «Управление 

персоналом» / П.Э. Шлендер [и др.]. — Электрон. текстовые данные. — М. : ЮНИТИ-

ДАНА, 2017. — 319 c. — 5-238- 00909-7. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/71073.html 

в) базы данных, информационно-справочные и поисковые системы: 

1. Национальный цифровой ресурс Руконт. Режим доступа 

[http://www.rucont.ru/]. 

2. Университетская библиотека он-лайн. Режим доступа

 [http://www.biblioclub.ru/]. б) интернет-ресурсы 1. http://www.4p.ru 2. 

http://marketing.com.ru 

 

Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине: 

1. Организация самостоятельной работы студентов в учреждении высшего 

образования [Электронный ресурс] : методические рекомендации / сост.: Е. Б. 

Манузина, Е. Э. Норина. - Бийск : Алтайская гос. академия образования им. В. М. 

Шукшина, 2014. - 84 с. : ил. - (Вузу - 75 лет). - Электрон. версия печ. публикации. – 

Полный текст документа доступен с компьютеров локальной сети АГГПУ им. В. М. 

Шукшина 

 

9. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 
Наименование помещений для проведения всех видов учебной 

деятельности, предусмотренной  

учебным планом, в том числе помещения для самостоятельной работы, с 

указанием перечня основного оборудования, учебно-наглядных пособий 

и используемого программного обеспечения  

Адрес (местоположение) 

помещений для 

проведения  

всех видов учебной 

деятельности 

предусмотренной  

учебным планом (в 

случае реализации 

образовательной  

программы в сетевой 

форме дополнительно 

указывается 

наименование 

организации, с которой 

заключен договор)  

Ауд. 126  

Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий 

семинарского типа, курсового проектирования (выполнения курсовых 

работ), групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и 

промежуточной аттестации 

Специализированная мебель. Технические средства обучения: проектор, 

Российская Федерация, 

659300 г. Бийск, ул. 

Советская, 9, учебный 

корпус 3 

http://www.iprbookshop.ru/65253.html
http://www.iprbookshop.ru/57162.html
http://www.iprbookshop.ru/68732.html
http://www.iprbookshop.ru/71073.html
http://www.rucont.ru/
http://www.biblioclub.ru/
http://www.4p.ru/
http://marketing.com.ru/


компьютер, экран, доска, наличие подключения к сети Интернет 

Ауд. 127 

Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий 

семинарского типа, курсового проектирования (выполнения курсовых 

работ), групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и 

промежуточной аттестации 

Специализированная мебель. Технические средства обучения: проектор, 

компьютер, экран, доска, наличие подключения к сети Интернет 

Российская Федерация, 

659300 г. Бийск, ул. 

Советская, 9, учебный 

корпус 3 

Ауд. 133 Компьютерный класс 

Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий 

семинарского типа, курсового проектирования (выполнения курсовых 

работ), групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и 

промежуточной аттестации 

Специализированная мебель. Технические средства обучения: 

компьютеры,  ноутбуки, наличие подключения к сети Интернет. 

Перечень лицензионного программного обеспечения. Реквизиты 

подтверждающего документа 

ОС Windows 10 PRO, Microsoft Windows 10 Home Контракт № 19/6 – 

ЭА от 18.11.2019 

Класс VR: Контракт № 19/2 – ЭА от 18.11.2019 

Movavi Video Editor Academic Edition 2020 Лицензионный договор на 

использование программного обеспечения от 26.02.2021г. 

Movavi Photo Editor 6 Лицензионный договор на использование 

программного обеспечения от 26.02.2021г 

Антивирус Касперского Сублицензионный договор №6206 от 

11.12.2023 Лицензия № 9kcsj-cv7du-cs39n-3v42c(250) 

СУБД Ред Базы Данных Соглашение № 441/11-21У от 30.11.21г. 

ООО «Ред Софт» 

Акт приема передачи прав 06.12.2021г. 

Соглашение о конфиденциальности №440/11-21К 

Программный продукт ГЕМБАФЕЙС Соглашение № 441/11-21У от 

30.11.21г. ООО «Ред Софт» 

Акт приема передачи прав 25.02.2022г. 

Соглашение о конфиденциальности №440/11-21К 

СПО по лицензионным соглашениям в свободном распространении, 

в том числе по GNUGeneralPublicLicense и аналогам: 2 ГИС, 7-Zip, 

Adobe License: Adobe Flash Player; Adobe Reader, AIMP3, BurnAware 

Free, CCleaner, Defraggler, Far Manager, Firebird, Foxit Reader, GNU 

(Geniral Public, cense или аналог) Version 2: Auda City;  Blender;  DB 

Designer; FileZilla; Inscape; Open Office 4; Virtual Dub, VLC Media 

player; Oracle Vertual Box, GNU (Geniral Public License или аналог) 

Version 3, Gimp; K-LiteKodecPack, XAMPP, Google Chrome, HEFS, 

IBExpert, MyTestX, Notepad++, Pascal ABC, Денвер, ictnzor,  

InternetCensor, Non Vigual Desktop Access (NVDA) Айрен v2.3– 

редактор тестов,  LibreOffice 

Российская Федерация, 

659300 г. Бийск, ул. 

Советская, 9, учебный 

корпус 3 

Ауд. 215 

Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий 

семинарского типа, курсового проектирования (выполнения курсовых 

работ), групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и 

промежуточной аттестации 

Специализированная мебель. Технические средства обучения: проектор,  

наличие подключения к сети Интернет, переносное оборудование 

Российская Федерация, 

659300 г. Бийск, ул. 

Советская, 9, учебный 

корпус 3 

Ауд. 220 

Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий 

семинарского типа, курсового проектирования (выполнения курсовых 

работ), групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и 

промежуточной аттестации 

Российская Федерация, 

659300 г. Бийск, ул. 

Советская, 9, учебный 

корпус 3 



Специализированная мебель. Технические средства обучения: проектор, 

наличие подключения к сети Интернет, переносное оборудование 

Ауд. 222 Компьютерный класс 

Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий 

семинарского типа, курсового проектирования (выполнения курсовых 

работ), групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и 

промежуточной аттестации 

Специализированная мебель. Технические средства обучения: 

компьютеры, наличие подключения к сети Интернет, переносное 

оборудование 

Перечень лицензионного программного обеспечения. Реквизиты 

подтверждающего документа 

Win10PRO PQR OEM Контракт №19/5-ЭА от 18.11.2019 (Поставка 

программно-аппаратного комплекса Студент) 

Антивирус Касперского Сублицензионный договор №6206 от 11.12.2023 

Лицензия № 9kcsj-cv7du-cs39n-3v42c(250) 

Консультант Плюс Договор №26 от 28.12.2023г ООО «Юркомп» 

Компас 3D v19 (10 рабочих мест) Сублицензионный договор № 3ck-20-

0038 от 02.03.2020г. 

Movavi Video Editor Academic Edition 2020 Лицензионный договор на 

использование программного обеспечения от 26.02.2021г. 

Movavi Photo Editor 6 Лицензионный договор на использование 

программного обеспечения от 26.02.2021г. 

Astra Linux Special Edition 

LibreOffice (текстовый редактор, табличный редактор, программа 

подготовки презентаций, механизм подключения к нешним СУБД, 

векторный графический редактор, редактор формул) 

Редактор растровой графики 

GIMP v2.8.14 

Воспроизведение мультимедиа 

alsa v1.0.25 

VLC v2.2.2 ПАК NITRINO Лицензионный договор № РБТ-14/1617-01-ВУЗ 

на предоставление права использования программы для ЭВМ от 

09.11.2017г. Контракт №19/5-ЭА от 18.11.2019 (Поставка программно-

аппаратного комплекса Студент) 

СПО по лицензионным соглашениям в свободном распространении, в 

том числе по GNUGeneralPublicLicense и аналогам: 2 ГИС, 7-Zip, Adobe 

License: Adobe Flash Player; Adobe Reader, AIMP3, BurnAware Free, 

CCleaner, Defraggler, Far Manager, Firebird, Foxit Reader, GNU (Geniral 

Public, cense или аналог) Version 2: Auda City;  Blender;  DB Designer; 

FileZilla; Inscape; Open Office 4; Virtual Dub, VLC Media player; Oracle 

Vertual Box, GNU (Geniral Public License или аналог) Version 3, Gimp; K-

LiteKodecPack, XAMPP, Google Chrome, HEFS, IBExpert, MyTestX, 

Notepad++, Pascal ABC, Денвер, ictnzor,  InternetCensor, Non Vigual 

Desktop Access (NVDA) Айрен v2.3– редактор тестов,  LibreOffice 

Российская Федерация, 

659300 г. Бийск, ул. 

Советская, 9, учебный 

корпус 3 

Ауд. 223 Компьютерный класс 

Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий 

семинарского типа, курсового проектирования (выполнения курсовых 

работ), групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и 

промежуточной аттестации 

Специализированная мебель. Технические средства обучения: 

компьютеры, наличие подключения к сети Интернет, переносное 

оборудование 

Перечень лицензионного программного обеспечения. Реквизиты 

подтверждающего документа 

Microsoft Windows7 PRO лицензия 62552196, Microsoft Office 10 

лицензия 62552196 

Российская Федерация, 

659300 г. Бийск, ул. 

Советская, 9, учебный 

корпус 3 



Антивирус Касперского Сублицензионный договор №6206 от 

11.12.2023 Лицензия № 9kcsj-cv7du-cs39n-3v42c(250) 

Консультант Плюс Договор №26 от 28.12.2023г ООО «Юркомп» 

Movavi Video Editor Academic Edition 2020 Лицензионный договор на 

использование программного обеспечения от 26.02.2021г. 

СПО по лицензионным соглашениям в свободном распространении, в 

том числе по GNUGeneralPublicLicense и аналогам: 2 ГИС, 7-Zip, Adobe 

License: Adobe Flash Player; Adobe Reader, AIMP3, BurnAware Free, 

CCleaner, Defraggler, Far Manager, Firebird, Foxit Reader, GNU (Geniral 

Public, cense или аналог) Version 2: Auda City;  Blender;  DB Designer; 

FileZilla; Inscape; Open Office 4; Virtual Dub, VLC Media player; Oracle 

Vertual Box, GNU (Geniral Public License или аналог) Version 3, Gimp; 

K-LiteKodecPack, XAMPP, Google Chrome, HEFS, IBExpert, MyTestX, 

Notepad++, Pascal ABC, Денвер, ictnzor,  InternetCensor, Non Vigual 

Desktop Access (NVDA) Айрен v2.3– редактор тестов,  LibreOffice 

 

Помещение для самостоятельной работы 

Ауд. 335  

Читальный зал 

аудитория для самостоятельной работы 

Специализированная мебель. Технические средства обучения:  

моноблоки, многофункциональное устройство «Pantum», 

специализированное рабочее место «ЭлНот300»: ноутбук с 

программным обеспечением для незрячих и слабовидящих людей 

(программа экранного доступа для незрячих и слабовидящих, 

экранный увеличитель и программа для создания, хранения и 

управления текстовыми и голосовыми заметками). Voco Professional: 

гарнитураJabra c Windows- приложением для преобразования речи в 

текст, читающая машина Eye-Pal Vision? Электронный ручной видео-

увеличитель Rudy. Специальное устройство  для чтения «говорящих 

книг» (тифлофлешплейер) «Victor Reader Stream» 

Специализированное программное обеспечение для создания цифровых 

гворящих книг в формате DAISY «Easy Converter» 

Перечень лицензионного программного обеспечения. Реквизиты 

Автоматизированная библиотечная информационная система «Ирбис»  

Договор №128/29-02-12 от 29.02.2012г.; Договор №С 2-05-11 от 

12.05.2012г.; Договор № С 4-06-14, от 17 июня 2014г. (ФГБОУ ВПО 

"Омский государственный технический университет") 

Антивирус Касперского Сублицензионный договор №6206 от 11.12.2023 

Лицензия № 9kcsj-cv7du-cs39n-3v42c(250),  

Консультант Плюс Договор №26 от 28.12.2023г ООО «Юркомп» 

Российская Федерация, 

659333, Алтайский край, г. 

Бийск, ул. 
Владимира Короленко, д. 
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10. МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ 

ПО ОРГАНИЗАЦИИ ИЗУЧЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

10.1 Методические рекомендации для преподавателей 

Программа дисциплины включает 5 основных разделов. 

В преподавании дисциплины «Управление человеческими ресурсами» 

используются следующие формы: 

- лекции, семинары, на которых обсуждаются вопросы лекций и домашних 

заданий, доклады, проводятся дискуссии, «круглые столы», контрольные работы, 

тестирование; 

- самостоятельная работа студентов, включающая усвоение теоретического 

материала, подготовку к семинарам, выполнение творческих заданий, написание 

рефератов, тезисов, статей, подготовку к текущему контролю знаний, к промежуточным 

аттестациям, к зачету, выполнение творческого задания; 

- тестирование по отдельным темам дисциплины, по модулям программы; 

- консультирование студентов по вопросам учебного материала, написание 



докладов, тезисов и статей. 

Оценочные средства для текущего контроля успеваемости включают в себя 

вопросы к практическим занятиям, темы докладов к каждому семинару, тесты по 

отдельным темам и модулям программы, задачи. В качестве оценочных средств для 

итогового контроля предусмотрены тестовые задания и задачи. 

Разнообразные оценочные средства направлены на выявление качества усвоенных 

знаний, степени сформированности у студентов прикладных экономических знаний, 

привитие навыков экономического мышления и рефлексии, умений оперирования 

научным экономическим аппаратом, владения теорией, методологией и методами 

управления персоналом как науки, освоение практических основ в области дисциплины. 

 

10.2. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ 

ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

Структура дисциплины «Управления управление человеческими ресурсами» 

предусматривает лекции, практические занятия и самостоятельную работу студентов. 

Дисциплина изучается на 3 курсе. Форма контроля – зачет с оценкой. 

Основная цель курса – изучение эффективных подходов к работе с персоналом в 

современных условиях на основе отечественного и зарубежного опыта, изучение основ 

организации управления, концепций управления, стратегии управления, а также 

технологии и методов управления персоналом. 

Основной формой занятий по изучению данного курса является прослушивание 

лекций, подготовка к практическим занятиям, выполнение самостоятельной работы 

студентов по изучению литературы и конспектов, подготовке к контрольным работам, 

подготовка итогового проекта. 

Прежде всего, следует внимательно ознакомиться с рабочей учебной программой и 

подобрать обязательную литературу. Рекомендуется придерживаться последовательности 

изучения тем, предложенной в программе. 

Приступая к проработке темы, необходимо уяснить круг рассматриваемых 

вопросов, затем изучить материал темы по конспекту и рекомендуемой литературе, 

выделить главные вопросы, законспектировать основные положения, ответить на вопросы 

для самопроверки. 

Лекции имеют в основном обзорный характер и нацелены на освещение наиболее 

трудных и дискуссионных вопросов, а также призваны способствовать формированию 

навыков работы с научной литературой. 

Практические занятия направлены на совершенствование индивидуальных навыков 

решения теоретических и прикладных задач, выработку навыков интеллектуальной 

работы, а также ведения дискуссий. Конкретные пропорции разных видов работы в 

группе, а также способы их оценки, определяются преподавателем, ведущим занятия. 

Студент самостоятельно, на основе изучения литературы и знаний, полученных с 

помощью лекций и консультаций преподавателя, готовит отчет по конкретной теме. его 

Самостоятельная работа с источниками литературы поможет студентам приобрести 

определенный навык в обобщении, изложении материала по вопросам дисциплины. 

Методические рекомендации при работе над конспектом во время проведения 

лекции 

В ходе лекционных занятий необходимо вести конспектирование учебного 

материала. 

Общие и утвердившиеся в практике, правила и приемы конспектирования лекций: 

- конспектирование лекций ведется в специально отведенной для этого тетради, 

каждый лист которой должен иметь поля, на которых делаются пометки из 

рекомендованной литературы, дополняющие материал прослушанной лекции, а также 

подчеркивающие особую важность тех или иных теоретических положений; 

- необходимо записывать тему и план лекций, рекомендуемую литературу к теме. 



Записи разделов лекции должны иметь заголовки, подзаголовки, красные строки. Для 

выделения разделов, выводов, определений, основных идей можно использовать цветные 

карандаши и фломастеры; 

- названные в лекции ссылки на первоисточники надо пометить на полях, чтобы 

при самостоятельной работе найти и вписать их; 

- в конспекте дословно записываются определения понятий, категорий и законов. 

Остальное должно быть записано своими словами; 

- каждому студенту необходимо выработать и использовать допустимые 

сокращения наиболее распространенных терминов и понятий; 

- в конспект следует заносить всё, что преподаватель пишет на доске, а также 

рекомендуемые схемы, таблицы, диаграммы и т.д. 

Методические рекомендации по подготовке к практическим занятиям 

Целью практических занятий является углубление и закрепление теоретических 

знаний, полученных студентами на лекциях и в процессе самостоятельного изучения 

учебного материала, а, следовательно, формирование у них определенных умений и 

навыков. 

В ходе подготовки к практическому занятию необходимо прочитать конспект 

лекции, изучить основную литературу, ознакомиться с дополнительной литературой, 

выполнить выданные преподавателем практические задания. При этом учесть 

рекомендации преподавателя и требования программы. Дорабатывать свой конспект 

лекции, делая в нем соответствующие записи из литературы. Желательно при подготовке 

к практическим занятиям по дисциплине одновременно использовать несколько 

источников, раскрывающих заданные вопросы. 

Методические рекомендации по организации самостоятельной работы 

Самостоятельная работа осуществляется при всех формах обучения: очной и 

заочной. 

Самостоятельная работа приводит студента к получению нового знания, 

упорядочению и углублению имеющихся знаний, формированию у него 

профессиональных навыков и умений. 

Самостоятельная работа выполняет ряд функций: 

- развивающую; 

- информационно-обучающую; 

- ориентирующую и стимулирующую; 

- воспитывающую; 

- исследовательскую. 

Виды самостоятельной работы, выполняемые в рамках курса: 

1. Конспектирование первоисточников и другой учебной литературы; 

2. Проработка учебного материала (по конспектам, учебной и научной литературе); 

3. Выполнение разноуровневых задач и заданий; 

4. Работа с тестами и вопросами для самопроверки. 

Студентам рекомендуется с самого начала освоения курса работать с литературой и 

предлагаемыми заданиями в форме подготовки к очередному аудиторному занятию. При 

этом актуализируются имеющиеся знания, а также создается база для усвоения нового 

материала, возникают вопросы, ответы на которые студент получает в аудитории. 

Можно отметить, что некоторые задания для самостоятельной работы по курсу 

имеют определенную специфику. При освоении курса студент может пользоваться 

библиотекой вуза, которая в полной мере обеспечена соответствующей литературой. 

Значительную помощь в подготовке к очередному занятию может оказать имеющийся в 

учебно-методическом комплексе краткий конспект лекций. Он же может использоваться и 

для закрепления полученного в аудитории материала. 

 

 



11. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ) 

Фонд оценочных средств разработан для проведения промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине «Управление человеческими ресурсами» входит в состав 

основной образовательной программы 44.03.01 Педагогическое образование (профиль 

Технология и Предпринимательство) квалификация (степень) «бакалавр», реализуемой 

при подготовке обучающихся в федеральном государственном бюджетном 

образовательном учреждении высшего образования «Алтайский государственный 

педагогический университет» Бийский филиал имени В.М. Шукшина. Фонд оценочных 

средств предназначен для проверки сформированности компетенций, заявленных в 

программе учебной дисциплины «Управление человеческими ресурсами» в соответствии 

с учебным планом 44.03.01 Педагогическое образование (профиль Технология и 

Предпринимательство)  квалификация (степень) «бакалавр». 

 

Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения 

образовательной программы 

УК-3. Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою 

роль в команде. 

Наименование и код индикаторов достижения компетенций. 

УК-3.1 – демонстрирует способность работать в команде, проявляет лидерские 

качества и умения; 

 

Компетенции, 

этапы 

Показатели Оценочные  

средства 

УК-3 

I этап 

УК 3.1 Демонстрирует способность 

работать в команде, проявляет лидерские 

качества и умения. 

Собеседование, 

тестовый контроль, 

кейсы 

 

Перечень вопросов для зачета с оценкой 

по дисциплине «Управление человеческими ресурсами» 

1. Роль управление персоналом в деятельности организации. Сходство и различие с 

другими видами менеджмента. 

2. История формирования управления персоналом как отдельного вида 

менеджмента и научно-практической дисциплины. 

3. Основные подходы к пониманию управление персоналом, их значение и 

взаимосвязь. 

4. Структура службы персонала. Проектирование структуры работы с персоналом. 

5. Базовые задачи управления персоналом, их связь с подходами к кадровому 

менеджменту и кадровой политикой фирмы. 

6. Кадровая политика предприятия: направления, роль, связь со

 стратегией и эффективностью. 

7. Ресурсное обеспечение основных форм работы с персоналом. 

8. Основные формы и этапы работы с персоналом фирмы и их взаимосвязь. 

9. Роль кадровой политики в развитии и совершенствовании управления фирмой. 

10. Маркетинг персонала как основа кадрового планирования и найма персонала 

11. Планирование персонала: задачи, виды, методы. 

12. Кадровый мониторинг и его значение. 

13. Набор кадров. Понятие резерва кандидатов. Влияние кадровой политики на 

набор. Основные подходы к набору кадров. Первичные мероприятия. 

14. Отбор кандидата из резерва. Методы, этапы их применения, достоинства и 

недостатки различных методов отбора. 



15. Резюме как документ отбора кадров. Принципы составления. Работа с резюме. 

16. Формы отборочной беседы и их специфика. 

17. Основные требования к интервьюеру (человеку, проводящему отборочную 

беседу). 

18. Возможные ошибки при проведении отборочных бесед и их причины. 

19. Требования к интервьюируемому (человеку, проходящему  

отборочную беседу).  Принципы создания благоприятного впечатления. 

20. Профессиональная адаптация: основные этапы и формы. 

21. Влияние кадровой политики на профессиональную адаптацию новых 

сотрудников. 

22. Основные формы развития человеческих ресурсов и их взаимосвязь. 

23. Карьера. Виды карьеры. Планирование карьеры. Значение планирования 

карьеры для сотрудника и для фирмы. 

24. Обучение персонала: роль, формы, последовательность подготовки и 

проведения. 

25. Компетенция, квалификация и эффективность работы. Роль «ключевых» 

сотрудников для эффективной работы предприятия. 

26. Оценка деятельности персонала. Основные подходы. Значение. Принципы 

проведения. 

27. Достоинства и недостатки оценки как формы работы с персоналом. 

28. Увольнение: формы и принципы. Увольнение как развитие персонала. 

29. Кадровый аудит: возможности и ограничения. 

30. Современные направления совершенствования системы управления персонала. 

 

Критерии оценки компетенций: 

1. Соответствие ответа формулировке вопроса. Содержательность, глубина 

и полнота ответа. Достоверность излагаемого материала (0-40 баллов). 

2. Аргументированность, логичность (0-30 баллов). 

3. Достаточный научно-теоретический уровень ответа (0-30 баллов). 

 

Тест 

1. Подход, предусматривающий гибкость управления персоналом, 

интенсификацию труда, активную работу по бережливости и участию 

работников в управлении, носит название: 

а) технологический;  

б) гуманистический; 

в) демократический;  

г) рационалистический; 

д) синергетический;  

е) поддерживающий. 

2. Теория Y о человеческом поведении не включает: 

а) прохладность к работе; 

б) готовность к 

самоуправлению; 

в) готовность к 

самоконтролю; 

г) стремление к ответственности; 

д) необходимость постоянных контроля и инструктажа. 

3. Прогрессивность, научность, перспективность, достоверность, 

обоснованность, гласность и др. — это … 

а) методы;  

б) элементы системы; 



в) принципы;  

г) приемы;  

д) формы. 

4. Управленческие воздействия, основанные на соблюдении 

организационных закономерностей и направленные на поддержание порядка в 

системе, составляют существо … методов управлении 

а) административных;  

б) экономических; 

в) социально-психологических; 

r) правовых; 

д) комплексных. 

Пример практических занятий  

Эссе На одном из занятий студенты пишут эссе на тему «Я - менеджер по 

управлению персоналом» объемом 2-3 страницы. В качестве критериев выступают: 

полнота отражения примерных целей, задач, содержания профессиональной деятельности; 

осознание социальной значимости профессиональной деятельности по управлению 

персоналом, готовность к саморазвитию и самопознанию при реализации данной 

деятельности. 

1. Задача 1. В больницу, специализирующуюся по пересадке донорского сердца, 

поступило очередное донорское сердце. На очереди по его пересадке в клинике 

находилось пять человек: пожилой профессор, занимающийся разработкой вакцины 

против рака, работа которого находится в стадии завершения; шестнадцатилетняя 

беременная девушка, сирота; молодая симпатичная, обаятельная женщина, 

пользовавшаяся исключительной любовью сотрудников больницы: врач той же 

больницы, также нуждавшийся в пересадке сердца; учительница, мать двоих детей, только 

что похоронившая мужа, погибшего в автокатастрофе. 

Поскольку каждому из больных оставалось жить не более месяца, ситуация 

сложилась критическая. Можно ли описанную ситуацию квалифицировать как 

организационный конфликт? Объясните, какие характеристики ситуации позволяют это 

сделать. Какой механизм урегулирования конфликта можно предложить для данной 

ситуации? 

2. Пример кейса: 

1. Задача. Принимая на работу сотрудника, руководитель фирмы пообещал через 

два месяца перевести его на вышестоящую должность. По истечении указанного срока 

обещание руководителя не выполнено. Что должно произойти, чтобы ситуацию можно 

было квалифицировать как организационный конфликт? Предположите, какие действия 

могли бы свидетельствовать о латентной стадии, об открытой стадии, о стадии 

завершения конфликта? 

Критерии оценки компетенций в рамках типовых контрольных заданий 

Контрольная работа, Тестирование: 

1. полнота представляемого материала, степень раскрытия материала (0 - 30 

баллов); 

2. наличие примеров, иллюстраций, аналитических данных (0 - 30 баллов); 

3. владение навыками, методиками анализа и синтеза 

экономических показателей мировой экономики (0 - 40 баллов) 

 

Типовое контрольное задание оценивается по 100-балльной шкале, которая 

переводится в пяти балльную шкалу в соответствии с действующим на текущий момент 

Положением о рейтинговой системе текущего контроля успеваемости и промежуточной 

аттестации студентов: 

- оценка «5» выставляется в случае, если студент выполнил 85–100 % типового 



задания; 

- оценка «4» выставляется в случае, если студент выполнил 75–85 % типового 

задания; 

- оценка «3» выставляется в случае, если студент выполнил 60–75 % типового 

задания; 

- оценка «2» выставляется в случае, если студент выполнил менее 60 % типового 

задания. 

Методические материалы, определяющие процедуры оценивания (зачет с 

оценкой) 

Целью промежуточной аттестации по дисциплине является оценка уровня 

сформированности компетенций в результате усвоения знаний, приобретения умений, 

навыков и опыта деятельности в рамках освоения учебной дисциплины. 

Процедура оценивания охватывает обучающихся, осваивавших дисциплину. 

Процедура оценивания проводится по окончании освоения дисциплины. Оценка уровня 

сформированности компетенции на этапах ее формирования определяется на основании 

собеседования, выполнения практических работ и тестового контроля. Оценивание 

ответов обучающихся проводится в соответствии с приведенными критериями.   

Собеседование предполагает устные ответы обучающихся по заранее известным 

темам, тестовый контроль (список тем для собеседования приведен в фонде оценочных 

средств), решение кейсов. Преподаватель имеет право задавать дополнительные вопросы 

в рамках темы собеседования. 

На основании ответов (ответа на собеседовании, тестового контроля, выполнения 

кейсовых заданий) оценивается уровень сформированности компетенции на этапе ее 

формирования в рамках дисциплины (модуля), а также уровень знаний, умений, навыков и 

опыта деятельности, по результатам выставляется зачет с оценкой.  Результаты 

проведения процедуры в установленном порядке проставляются преподавателем в 

зачетные книжки обучающихся и электронные ведомости. По результатам проведения 

процедуры оценивания преподавателем делается вывод о результатах промежуточной 

аттестации по дисциплине (модулю). 
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