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1. ПАСПОРТ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
ПСИХОЛОГИЯ ОБЩЕНИЯ

1.1. Область применения программы
Рабочая программа составлена с учетом Федерального государственного образовательного 
стандарта  среднего  профессионального  образования  по  специальности  44.02.02 
«Преподавание в начальных классах»

1.2. Место учебной дисциплины в структуре программы подготовки 
специалистов среднего звена

Учебная дисциплина Психология общения относится к профессиональной  подготовке 
общепрофессионального учебного цикла.

1.3. Цель  и  задачи учебной дисциплины –  требования  к  результатам освоения 
учебной дисциплины

Цель освоения учебной дисциплины:
состоит в содействии становлению профессиональной компетентности обучающихся на 

основе овладения основными представлениями о сущности, происхождении и функциях 
общения, взаимосвязи общения с процессами развития и самопознания личности.

Задачи:
- сформировать знания о различных аспектах общения: о целях и функциях 

общения, о видах, средствах и структурных компонентах общения;
- способствовать овладению техник и приемов общения, умения вести беседу, правил 

слушания, способов конструктивного разрешения конфликтов.
Процесс  изучения  дисциплины  направлен  на  формирование  элементов  общих  и 

профессиональных компетенций.
Воспитатель детей дошкольного возраста должен обладать общими компетенциями, 

включающими в себя способность:
ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности применительно к 
различным контекстам

ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации информации и 
информационные технологии для выполнения задач профессиональной деятельности

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде

ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке 
Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста

ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном 
языках

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен уметь:
применять техники и приемы эффективного общения в профессиональной деятельности;
использовать приемы саморегуляции поведения в процессе межличностного общения.
В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен знать:
взаимосвязь общения и деятельности; цели, функции, виды и уровни общения; роли и 

ролевые ожидания в общении; виды социальных взаимодействий; механизмы взаимопонимания 
в общении;

техники и приемы общения, правила слушания, ведения беседы, убеждения; этические 
принципы общения;

источники, причины, виды и способы разрешения конфликтов.
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.

1.4. Количество часов на освоение программы учебной дисциплины: максимальная 
учебная нагрузка обучающегося – 36 часов, включая: обязательную аудиторную учебную 
нагрузку обучающегося – 18 часов; самостоятельную работу обучающегося – 18 часов.

2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы

Вид учебной работы Объем часов 
всего

2 семестр

1 2 3

Максимальная учебная нагрузка
(всего)

42 42

Обязательная аудиторная учебная
нагрузка (всего)

18 18

в том числе:
теоретическое обучение 4 4
практические занятия 14 14

Самостоятельная работа
обучающегося (всего)

18 18

в том числе:
выполнение заданий для практических
занятий и самостоятельной работы
Промежуточная аттестация Зачет с оценкой
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2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины
Наименование 
разделов и тем

Содержание учебного материала, практические занятия, самостоятельная работа 
обучающихся

Объем 
часов

Уровень 
освоения

1 2 3 4
Раздел 1. Введение в
психологию общения

Тема 1.1.
Методологические 

аспекты исследования 
общения

Содержание учебного материала
Возникновение психологии общения, ее предмет, связь с другими науками. К 
истории исследования общения.

2 1

Практические занятия
Общение как предмет научного познания. Категория общение в психологии. 
Многоплановый характер общения.

2 2

Самостоятельная работа обучающихся
1.Изучить конспект лекции.

2.Познакомиться с рекомендованной литературой по дисциплине. 3.Выполнение 
набора тестовых методик: Приятный ли вы собеседник?

4 2

Раздел 2. Психология
общения

Практические занятия
Цели и функции общения.
Виды и уровни общения. Стили общения
Средства общения. Вербальная коммуникация
Невербальная коммуникация. Речевые средства общения. Слушание в межличностном 
общении. Виды слушания. Приемы эффективного слушания. Формы и виды устных 
коммуникаций.

4 3
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Самостоятельная работа обучающихся
1 Изучить конспект лекции.
2 Выполнение набора тестовых методик: Потребность в общении.

3 Используя профессиограмму своей специальности, опишите роль и место 
общения в структуре деятельности.

4 3

Тема 2.2.
Структура общения

Практические занятия
Коммуникативная  сторона  общения.  Характеристика  коммуникации  в 
межличностном общении.  Модель коммуникативного процесса. 
Коммуникативные барьеры и причины их возникновения. Интерактивная сторона 
общения. Интеракция как взаимодействие людей.
Понятие взаимодействия, общая характеристика социального взаимодействия.
Стили,  виды  и  уровни  социального  взаимодействия.  Типы  взаимодействия 
людей.  Перцептивная  сторона  общения.  Понятие  социальной  перцепции, 
особенности социальной перцепции.
Сущность  социального  восприятия.  Механизмы  социальной  перцепции. 
Общение как обмен информацией. Природа и цель коммуникаций. Обратная 
связь в говорении и слушании. Публичные презентации.

6 3

Самостоятельная работа обучающихся
1 Изучить конспект лекции.
2 Составить схему лекции.
2 Выполнение набора тестовых методик: Трансактный анализ общения Э. 
Берна

4 3

Тема 2.3.
Конфликтное общение

Содержание учебного материала
Понятие конфликта, причины возникновения. Виды конфликтов, их 
особенности. Функции конфликта. Структура и динамика конфликта.

2 3

Практические занятия
Стили реагирования в конфликтных ситуациях. Конструктивное разрешение 
конфликтов.

2 3

Самостоятельная работа обучающихся
1 Изучить конспект лекции.
2 Выполнение набора тестовых методик: Конфликтная ли вы личность?
Оценка способов реагирования в конфликте

2 3
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Всего 
Промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачета

36

Для характеристики уровня освоения учебного материала используются следующие обозначения:
1. – ознакомительный (узнавание ранее изученных объектов, свойств);
2. – репродуктивный (выполнение деятельности по образцу, инструкции или под руководством)
3. – продуктивный (планирование и самостоятельное выполнение деятельности, решение проблемных задач



3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

При возникновении особых обстоятельств освоение дисциплины осуществляется с 
применением электронного обучения и дистанционных образовательных технологий.

3.1 Требования к минимальному материально-техническому обеспечению
Реализация учебной дисциплины осуществляется:

ГЛАВНЫЙ КОРПУС (ул. Владимира Короленко д. 53)

Наименование помещений для проведения всех видов учебной деятельности, предусмотренной
учебным планом, в том числе помещения для самостоятельной работы, с указанием перечня 
основного оборудования, учебно-наглядных пособий и используемого программного обеспечения

Адрес (местоположение) 
помещений для проведения
всех видов учебной деятельности 
предусмотренной
учебным планом (в случае 
реализации образовательной
программы в сетевой форме 
дополнительно указывается 
наименование организации, с 
которой заключен договор)

Ауд. 212
Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, 
курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых и индивидуальных 
консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации
Специализированная мебель. Технические средства обучения: наличие подключения к сети 
Интернет, переносное оборудование

Российская Федерация, 659333, 
Алтайский край, г. Бийск, ул. 
Владимира Короленко, д. 53

Ауд. 213 Мастерская группового проектирования
Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, 
курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых и индивидуальных 
консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации
Специализированная мебель. Технические средства обучения: Компьютер для преподавателя, 
проектор, доска для проектора, наличие подключения к сети Интернет, переносное оборудование. 
Перечень лицензионного программного обеспечения. Реквизиты подтверждающего документа
Операционная система Astra Linux Special Edition релиз СМОЛЕНСК Офисный пакет Р7-офис. 
Профессиональный (десктоповая версия) Обучающий контент по естественным наукам 
биологии, химии и физике для ученика\преподавателя
Microsoft Windows7 PRO № лицензии 47775091,
Microsoft Office7 Pro  № лицензии 44811748
Антивирус Касперского Сублицензионный договор №6206 от 11.12.2023 Лицензия № 9kcsj-cv7du-
cs39n-3v42c(250)
СПО  по  лицензионным  соглашениям  в  свободном  распространении,  в  том  числе  по 
GNUGeneralPublicLicense и аналогам:
Adobe Flash Player, Adobe Reader, 7-Zip, AIMP3, Foxit Reader, Google Chrome, K-Lite Codec 
Pack, Mozilla Firefox, Ashampoo Burning Studio 6 FREE, Far Manager, Open Office 4, 
FileZilla, GIMP, Blender, WinDjView, Inkscape, InternetCensor, Non Vigual Desktop Access 
(NVDA),  Айрен v2.3– редактор тестов,  LibreOffice

Российская Федерация, 659333, 
Алтайский край, г. Бийск, ул. 
Владимира Короленко, д. 53

Ауд. 229
Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, 
курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых и индивидуальных 
консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации
Специализированная мебель. Технические средства обучения: компьютеры, наличие подключения к 
сети Интернет, переносное оборудование.
Перечень лицензионного программного обеспечения. Реквизиты подтверждающего документа
ОС Windows 10PRO /PQR OEM Контракт №19/5-ЭА от 18.11.2019 (Поставка программно-
аппаратного комплекса Студент)
Microsoft Office - 2019 (коробочная версия)
Договор пожертвования от 04.03.2020
Антивирус Касперского Сублицензионный договор №6206 от 11.12.2023 Лицензия № 9kcsj-cv7du-
cs39n-3v42c(250)
Консультант Плюс
Договор №26 от 28.12.2023г ООО «Юркомп»
Movavi Video Editor Academic Edition 2020
Лицензионный договор на использование программного обеспечения от 26.02.2021г
Movavi Photo Editor 6
Лицензионный договр на использование программного обеспечения от 26.02.2021г
ПАК NITRINO
Контракт №19/5-ЭА от 18.11.2019 (Поставка программно-аппаратного комплекса

Astra Linux Special Edition
LibreOffice (текстовый редактор, табличный редактор, программа подготовки презентаций, механизм 
подключения к внешним СУБД, векторный графический редактор, редактор формул)
Редактор растровой графики
GIMP v2.8.14
Воспроизведение мультимедиа
alsa v1.0.25

Российская Федерация, 659333, 
Алтайский край, г. Бийск, ул. 
Владимира Короленко, д. 53



VLC v2.2.2
Лицензионный договор № РБТ-14/1617-01-ВУЗ на предоставление права использования 
программы для ЭВМ от 09.11.2017г
СПО  по  лицензионным  соглашениям  в  свободном  распространении,  в  том  числе  по 
GNUGeneralPublicLicense и аналогам:
Adobe Flash Player, Adobe Reader, 7-Zip, AIMP3, Foxit Reader, Google Chrome, K-Lite Codec 
Pack, Mozilla Firefox, Ashampoo Burning Studio 6 FREE, Far Manager, Open Office 4, 
FileZilla, GIMP, Blender, WinDjView, Inkscape, InternetCensor, Non Vigual Desktop Access 
(NVDA),  Айрен v2.3– редактор тестов,  LibreOffice
Ауд. 234
Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, 
курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых и индивидуальных 
консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации

Российская Федерация, 659333, 
Алтайский край, г. Бийск, ул. 
Владимира Короленко, д. 53

Ауд. 235
Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, 
курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых и индивидуальных 
консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации
Специализированная мебель. Технические средства обучения: интерактивная панель с 
вычислительным блоком Товарный знак: ИКАР, Мобильный учебный класс (24 ноутбука с тележкой 
для хранения и подзарядки)  наличие подключения к сети Интернет.
Перечень лицензионного программного обеспечения. Реквизиты подтверждающего документа
Интерактивный комплекс с вычислительным блоком и мобильным креплением ПО Ikar
Контракт 14-ЭА от 18.08.22 ООО «РуДиспликс»
Операционная система Astra Linux Special Edition релиз СМОЛЕНСК Офисный пакет Р7-
офис. Профессиональный (десктоповая версия) Обучающий контент по естественным 
наукам биологии, химии и физике для ученика\преподавателя
Контракт №9-ЭА/2022 от 16.08.2022 ООО Умика
Антивирус Касперского Сублицензионный договор №6206 от 11.12.2023 Лицензия № 9kcsj-cv7du-
cs39n-3v42c(250),
СПО  по  лицензионным  соглашениям  в  свободном  распространении,  в  том  числе  по 
GNUGeneralPublicLicense и аналогам:
Adobe Flash Player, Adobe Reader, 7-Zip, AIMP3, Foxit Reader, Google Chrome, K-Lite Codec 
Pack, Mozilla Firefox, Ashampoo Burning Studio 6 FREE, Far Manager, Open Office 4, 
FileZilla, GIMP, Blender, WinDjView, Inkscape, InternetCensor, Non Vigual Desktop Access 
(NVDA),  Айрен v2.3– редактор тестов,  LibreOffice

Российская Федерация, 659333, 
Алтайский край, г. Бийск, ул. 
Владимира Короленко, д. 53

Ауд. 239
Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, 
курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых и индивидуальных 
консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации
Специализированная мебель. Технические средства обучения: мобильный программно-
аппаратный комплекс ноутбук Acer Nitro5 AN
ноутбуки
Перечень лицензионного программного обеспечения. Реквизиты
Операционная система ОС Windows 10PRO /SP Only USB RS BOX Контракт от 03.12.2021 
№14\1 ООО «Парус Плюс»
Интерактивный комплекс с вычислительным блоком и мобильным креплением ПО Хранители 
знаний
Детский развивающий интерактивный программный комплекс
Контракт 35-ЭА от 10.11.21 ИП Куимов Алексей Анатольевич
Антивирус Касперского Сублицензионный договор №6206 от 11.12.2023 Лицензия № 9kcsj-cv7du-
cs39n-3v42c(250),
СПО  по  лицензионным  соглашениям  в  свободном  распространении,  в  том  числе  по 
GNUGeneralPublicLicense и аналогам:
Adobe Flash Player, Adobe Reader, 7-Zip, AIMP3, Foxit Reader, Google Chrome, K-Lite Codec 
Pack, Mozilla Firefox, Ashampoo Burning Studio 6 FREE, Far Manager, Open Office 4, 
FileZilla, GIMP, Blender, WinDjView, Inkscape, InternetCensor, Non Vigual Desktop Access 
(NVDA),  Айрен v2.3– редактор тестов,  LibreOffice

Российская Федерация, 659333, 
Алтайский край, г. Бийск, ул. 
Владимира Короленко, д. 53

Ауд. 240
Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, 
курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых и индивидуальных 
консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации
Специализированная мебель. Технические средства обучения: мобильный программно-аппаратный 
комплекс ноутбук Acer Nitro5 AN ноутбуки
Контракт №33-ЭА/2021 от 08.11.2021 ООО «Компания Грант Сервис»
Перечень лицензионного программного обеспечения. Реквизиты подтверждающего документа
Операционная система ОС Windows 10PRO /SP Only USB RS BOX Контракт от 03.12.2021 
№14\1 ООО «Парус Плюс»
Интерактивный комплекс с вычислительным блоком и мобильным креплением ПО Хранители 
знаний
Детский развивающий интерактивный программный комплекс
Контракт 35-ЭА от 10.11.21 ИП Куимов Алексей Анатольевич
Антивирус Касперского Сублицензионный договор СЦ-00008996от 12.12.2022 Лицензия № 
26FE-221215-105649-5-36788(250
СПО  по  лицензионным  соглашениям  в  свободном  распространении,  в  том  числе  по 
GNUGeneralPublicLicense и аналогам:
Adobe Flash Player, Adobe Reader, 7-Zip, AIMP3, Foxit Reader, Google Chrome, K-Lite Codec 
Pack, Mozilla Firefox, Ashampoo Burning Studio 6 FREE, Far Manager, Open Office 4, 
FileZilla, GIMP, Blender, WinDjView, Inkscape, InternetCensor, Non Vigual Desktop Access 

Российская Федерация, 659333, 
Алтайский край, г. Бийск, ул. 
Владимира Короленко, д. 53



(NVDA),  Айрен v2.3– редактор тестов,  LibreOffice
Ауд. 315  Компьютерный класс
Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, 
курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых и индивидуальных 
консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации
Специализированная мебель. Технические средства обучения: компьютеры, наличие подключения к 
сети Интернет, переносное оборудование
Перечень лицензионного программного обеспечения. Реквизиты подтверждающего документа
ОС Windows 10PRO /SP Only USB RS BOX
Контракт от 03.12.2021 №14\1 ООО «Парус Плюс»
Антивирус Касперского Сублицензионный договор №6206 от 11.12.2023 Лицензия № 9kcsj-cv7du-
cs39n-3v42c(250)
СПО  по  лицензионным  соглашениям  в  свободном  распространении,  в  том  числе  по 
GNUGeneralPublicLicense и аналогам:
Adobe Flash Player, Adobe Reader, 7-Zip, AIMP3, Foxit Reader, Google Chrome, K-Lite Codec 
Pack, Mozilla Firefox, Ashampoo Burning Studio 6 FREE, Far Manager, Open Office 4, 
FileZilla, GIMP, Blender, WinDjView, Inkscape, InternetCensor, Non Vigual Desktop Access 
(NVDA),  Айрен v2.3– редактор тестов,  LibreOffice

Российская Федерация, 659333, 
Алтайский край, г. Бийск, ул. 
Владимира Короленко, д. 53

Ауд. 317
Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, 
курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых и индивидуальных 
консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации

Российская Федерация, 659333, 
Алтайский край, г. Бийск, ул. 
Владимира Короленко, д. 53

Ауд. 318 Аудитория междисциплинарного проектирования
Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, 
курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых и индивидуальных 
консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации
Специализированная мебель. Технические средства обучения: Интерактивный комплекс с 
вычислительным блоком и мобильным креплением ПО Ikar Notebook
Перечень лицензионного программного обеспечения. Реквизиты
Контракт 29-ЭА от 12.11.21 ООО «РуДиспликс»
Антивирус Касперского Сублицензионный договор №6206 от 11.12.2023 Лицензия № 9kcsj-cv7du-
cs39n-3v42c(250)
СПО  по  лицензионным  соглашениям  в  свободном  распространении,  в  том  числе  по 
GNUGeneralPublicLicense и аналогам:
Adobe Flash Player, Adobe Reader, 7-Zip, AIMP3, Foxit Reader, Google Chrome, K-Lite Codec 
Pack, Mozilla Firefox, Ashampoo Burning Studio 6 FREE, Far Manager, Open Office 4, 
FileZilla, GIMP, Blender, WinDjView, Inkscape, InternetCensor, Non Vigual Desktop Access 
(NVDA),  Айрен v2.3– редактор тестов,  LibreOffice

Российская Федерация, 659333, 
Алтайский край, г. Бийск, ул. 
Владимира Короленко, д. 53

Ауд. 319 Лаборатория  «Онлайн – образования»
Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, 
курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых и индивидуальных 
консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации
Специализированная мебель. Технические средства обучения:  Интерактивный комплекс с 
вычислительным блоком и мобильным креплением ПО Ikar
Контракт 14-ЭА от 18.08.22 ООО «РуДиспликс»
4 мобильных компьютерных класса DEPO VIP 1530
Контракт №9-ЭА/2022 от 16.08.2022 ООО Умика
Перечень лицензионного программного обеспечения. Реквизиты
Операционная система Astra Linux Special Edition релиз СМОЛЕНСК Офисный пакет Р7-
офис. Профессиональный (десктоповая версия) Обучающий контент по естественным наукам 
биологии, химии и физике для ученика\преподавателя
Антивирус Касперского Сублицензионный договор №6206 от 11.12.2023 Лицензия № 9kcsj-cv7du-
cs39n-3v42c(250)
СПО  по  лицензионным  соглашениям  в  свободном  распространении,  в  том  числе  по 
GNUGeneralPublicLicense и аналогам:
Adobe Flash Player, Adobe Reader, 7-Zip, AIMP3, Foxit Reader, Google Chrome, K-Lite Codec 
Pack, Mozilla Firefox, Ashampoo Burning Studio 6 FREE, Far Manager, Open Office 4, FileZilla, 
GIMP, Blender, WinDjView, Inkscape, InternetCensor, Non Vigual Desktop Access (NVDA),  Айрен 
v2.3– редактор тестов,  LibreOffice

Российская Федерация, 659333, 
Алтайский край, г. Бийск, ул. 
Владимира Короленко, д. 53

Ауд. 320
Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, 
курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых и индивидуальных 
консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации
Специализированная мебель. Технические средства обучения: интерактивный комплекс с 
вычислительным блоком и мобильным креплением, наличие подключения к сети Интернет.
Перечень лицензионного программного обеспечения. Реквизиты подтверждающего документа
Интерактивный комплекс с вычислительным блоком и мобильным креплением ПО Ikar
Контракт 14-ЭА от 18.08.22 ООО «РуДиспликс»
Антивирус Касперского Сублицензионный договор №6206 от 11.12.2023 Лицензия № 9kcsj-cv7du-
cs39n-3v42c(250)
СПО  по  лицензионным  соглашениям  в  свободном  распространении,  в  том  числе  по 
GNUGeneralPublicLicense и аналогам:
Adobe Flash Player, Adobe Reader, 7-Zip, AIMP3, Foxit Reader, Google Chrome, K-Lite Codec 
Pack, Mozilla Firefox, Ashampoo Burning Studio 6 FREE, Far Manager, Open Office 4, FileZilla, 
GIMP, Blender, WinDjView, Inkscape, InternetCensor, Non Vigual Desktop Access (NVDA),  Айрен 
v2.3– редактор тестов,  LibreOffice

Российская Федерация, 659333, 
Алтайский край, г. Бийск, ул. 
Владимира Короленко, д. 53



Ауд. 321
Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, 
курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых и индивидуальных 
консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации
Специализированная мебель. Технические средства обучения: мультимедиокомплект, ноутбук, 
наличие подключения к сети Интернет.
Перечень лицензионного программного обеспечения. Реквизиты подтверждающего документа
мобильный компьютерный класса RAYbook - 16шт ОС Windows 10PRO PQR OEM
Контракт №30-ЭА от 01.11.21 ООО «ЦМИТ»
Антивирус Касперского Сублицензионный договор №6206 от 11.12.2023 Лицензия № 9kcsj-cv7du-
cs39n-3v42c(250),
СПО  по  лицензионным  соглашениям  в  свободном  распространении,  в  том  числе  по 
GNUGeneralPublicLicense и аналогам:
Adobe Flash Player, Adobe Reader, 7-Zip, AIMP3, Foxit Reader, Google Chrome, K-Lite Codec 
Pack, Mozilla Firefox, Ashampoo Burning Studio 6 FREE, Far Manager, Open Office 4, FileZilla, 
GIMP, Blender, WinDjView, Inkscape, InternetCensor, Non Vigual Desktop Access (NVDA),  Айрен 
v2.3– редактор тестов,  LibreOffice

Российская Федерация, 659333, 
Алтайский край, г. Бийск, ул. 
Владимира Короленко, д. 53

Ауд. 322
Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, 
курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых и индивидуальных 
консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации

Российская Федерация, 659333, 
Алтайский край, г. Бийск, ул. 
Владимира Короленко, д. 53

Ауд. 335
Учебная аудитория
 для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, курсового проектирования 
(выполнения курсовых работ), групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и 
промежуточной аттестации
Специализированная мебель. Технические средства обучения: Интерактивный комплекс с 
вычислительным блоком и мобильным креплением ПО Ikar
наличие подключения к сети Интернет
Перечень лицензионного программного обеспечения. Реквизиты подтверждающего документа
Контракт 14-ЭА от 18.08.22 ООО «РуДиспликс»
Операционная система Astra Linux Special Edition
Контракт №54-ЭА/2022 от 23.10.2022 ООО «ВЕГА» (г.Калуга)

Российская Федерация, 659333, 
Алтайский край, г. Бийск, ул. 
Владимира Короленко, д. 53

Ауд.340 Компьютерный класс
Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, 
курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых и индивидуальных 
консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации
Специализированная мебель. Технические средства обучения: компьютеры, наличие подключения к 
сети Интернет, переносное оборудование
Перечень лицензионного программного обеспечения. Реквизиты подтверждающего документа
Microsoft Office 10 PRO, ОС Microsoft Windows 10 PRO, Контракт № 19/6 – ЭА от 18.11.2019
Класс VR: Контракт № 19/2 – ЭА от 18.11.2019
Антивирус Касперского Сублицензионный договор №6206 от 11.12.2023 Лицензия № 9kcsj-
cv7du-cs39n-3v42c(250)
Компас 3D v19 (10 рабочих мест) Сублицензионный договор № 3ck-20-0038 от 02.03.2020г.

Astra Linux Special Edition
LibreOffice (текстовый редактор, табличный редактор, программа подготовки презентаций, механизм 
подключения к внешним СУБД, векторный графический редактор, редактор формул)
Редактор растровой графики
Лицензионный договор № РБТ-14/1617-01-ВУЗ на предоставление права использования 
программы для ЭВМ от 09.11.2017г.
18.11.2019 (Поставка программно-аппаратного комплекса Студент)
Акт приема передачи прав 25.02.2022г.
СПО по лицензионным соглашениям в свободном распространении, в том числе по 
GNUGeneralPublicLicense и аналогам: 2 ГИС, 7-Zip, Adobe License: Adobe Flash Player; 
Adobe Reader, AIMP3, BurnAware Free, CCleaner, Defraggler, Far Manager, Firebird, Foxit 
Reader, GNU (Geniral Public, cense или аналог) Version 2: Auda City;  Blender;  DB Designer; 
FileZilla; Inscape; Open Office 4; Virtual Dub, VLC Media player; Oracle Vertual Box, GNU 
(Geniral Public License или аналог) Version 3, Gimp; K-LiteKodecPack, XAMPP, Google 
Chrome, HEFS, IBExpert, MyTestX, Notepad++, Pascal ABC, Денвер, ictnzor,  InternetCensor, 
Non Vigual Desktop Access (NVDA) Айрен v2.3– редактор тестов,  LibreOffice

Российская Федерация, 659300 г. 
Алтайский край, г. Бийск, ул. 
Владимира Короленко, д. 53

Ауд. 343
Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, 
курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых и индивидуальных 
консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации
Специализированная мебель. Технические средства обучения: наличие подключения к сети 
Интернет, переносное оборудование

Российская Федерация, 659333, 
Алтайский край, г. Бийск, ул. 
Владимира Короленко, д. 53

Ауд. 344
Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, 
курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых и индивидуальных 
консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации

Российская Федерация, 659333, 
Алтайский край, г. Бийск, ул. 
Владимира Короленко, д. 53

Ауд. 407
Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, 
курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых и индивидуальных 
консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации
Специализированная мебель. Технические средства обучения: компьютер для преподавателя, 

Российская Федерация, 659333, 
Алтайский край, г. Бийск, ул. 
Владимира Короленко, д. 53



проектор, экран для проектора,  наличие подключения к сети Интернет, переносное оборудование.
Перечень лицензионного программного обеспечения. Реквизиты Microsoft Windows7 PRO 
44718194,
Microsoft Office7 Pro 44039700,
Антивирус Касперского Сублицензионный договор №6206 от 11.12.2023 Лицензия № 9kcsj-cv7du-
cs39n-3v42c(250)
СПО  по  лицензионным  соглашениям  в  свободном  распространении,  в  том  числе  по 
GNUGeneralPublicLicense и аналогам:
Adobe Flash Player, Adobe Reader, 7-Zip, AIMP3, Foxit Reader, Google Chrome, K-Lite Codec 
Pack, Mozilla Firefox, Ashampoo Burning Studio 6 FREE, Far Manager, Open Office 4, FileZilla, 
GIMP, Blender, WinDjView, Inkscape, InternetCensor, Non Vigual Desktop Access (NVDA),  Айрен 
v2.3– редактор тестов,  LibreOffice

Ауд. 409
Кабинет К.Д.Ушинского /комната для совещания экспертов.
Специализированная мебель. Технические средства обучения: интерактивный комплекс NexTouch, 
камера, аудиосистема.
Перечень лицензионного программного обеспечения BOOCO Demoexam.

Российская Федерация, 659333, 
Алтайский край, г. Бийск, ул. 
Владимира Короленко, д. 53

Ауд. 410
Экспертная комната.
Специализированная мебель: 4 компьютера, наушники, колонки, аудиосистема.
Перечень лицензионного программного обеспечения BOOCO Demoexam.

Российская Федерация, 659333, 
Алтайский край, г. Бийск, ул. 
Владимира Короленко, д. 53

Ауд. 411
Учебная аудитория для проведения профессиональных демонстрационных экзаменов.
Специализированная мебель. Технические средства обучения: интерактивный комплекс NexTouch, 
камера, аудиосистема.
Перечень лицензионного программного обеспечения BOOCO Demoexam, ПАК куратора.

Российская Федерация, 659333, 
Алтайский край, г. Бийск, ул. 
Владимира Короленко, д. 53

Ауд. 414
Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, 
курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых и индивидуальных 
консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации
Специализированная мебель. Технические средства обучения: интерактивный комплекс с 
вычислительным блоком и мобильным креплением,  наличие подключения к сети Интернет.
Перечень лицензионного программного обеспечения. Реквизиты подтверждающего документа
Интерактивный комплекс с вычислительным блоком и мобильным креплением ПО Ikar 
Notebook
Контракт 29-ЭА от 12.11.21 ООО «РуДиспликс»
Антивирус Касперского Сублицензионный договор №6206 от 11.12.2023 Лицензия № 9kcsj-cv7du-
cs39n-3v42c(250),
СПО  по  лицензионным  соглашениям  в  свободном  распространении,  в  том  числе  по 
GNUGeneralPublicLicense и аналогам:
Adobe Flash Player, Adobe Reader, 7-Zip, AIMP3, Foxit Reader, Google Chrome, K-Lite Codec 
Pack, Mozilla Firefox, Ashampoo Burning Studio 6 FREE, Far Manager, Open Office 4, FileZilla, 
GIMP, Blender, WinDjView, Inkscape, InternetCensor, Non Vigual Desktop Access (NVDA),  Айрен 
v2.3– редактор тестов,  LibreOffice

Российская Федерация, 659333, 
Алтайский край, г. Бийск, ул. 
Владимира Короленко, д. 53

Ауд. 416
Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, 
курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых и индивидуальных 
консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации
Специализированная мебель. Технические средства обучения: телевизор LG, ноутбук наличие 
подключения к сети Интернет.
Перечень лицензионного программного обеспечения. Реквизиты подтверждающего документа
Интерактивный стол IRBIS ПО Microsoft Win 10 Professional
Контракт 44-ЭА от 22.11.21 ООО «Технологии инновации»
Антивирус Касперского Сублицензионный договор №6206 от 11.12.2023 Лицензия № 9kcsj-cv7du-
cs39n-3v42c(250)
СПО  по  лицензионным  соглашениям  в  свободном  распространении,  в  том  числе  по 
GNUGeneralPublicLicense и аналогам:
Adobe Flash Player, Adobe Reader, 7-Zip, AIMP3, Foxit Reader, Google Chrome, K-Lite Codec 
Pack, Mozilla Firefox, Ashampoo Burning Studio 6 FREE, Far Manager, Open Office 4, FileZilla, 
GIMP, Blender, WinDjView, Inkscape, InternetCensor, Non Vigual Desktop Access (NVDA),  Айрен 
v2.3– редактор тестов,  LibreOffice

Российская Федерация, 659333, 
Алтайский край, г. Бийск, ул. 
Владимира Короленко, д. 53



3.2. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины
Основная учебная литература
1. Маслова, Т. А. Психология общения: учебное пособие для СПО / Т. А. Маслова, 

С. И. Маслов. – Саратов: Профобразование, 2019. – 164 c. – ISBN 978-5-4488-0299-7. – Текст: 
электронный  //  Цифровой  образовательный  ресурс  IPR  SMART:  [сайт].  –  URL: 
https://www.iprbookshop.ru/85787.html  (дата  обращения:  03.11.2022).  –  Режим  доступа:  для 
авторизир. пользователей. - DOI: https://doi.org/10.23682/85787

2. Маслова, Т. А. Этика педагогического общения: учебное пособие для СПО / Т. 
А. Маслова, С. И. Маслов. – Саратов: Профобразование, 2019. – 132 c. – ISBN 978-5-4488-
0300-0.  –  Текст:  электронный //  Цифровой образовательный ресурс  IPR SMART:  [сайт].  – 
URL: https://www.iprbookshop.ru/85788.html (дата обращения: 03.11.2022).  – Режим доступа: 
для авторизир. пользователей. - DOI: https://doi.org/10.23682/85788

Дополнительная учебная литература
1. Бенилова,  C.  Ю.  Влияние  стиля  общения  с  детьми  на  их  развитие,  деятельность  и 
интеграцию  :  учебное  пособие  для  педагогов,  дефектологов,  логопедов,  психологов  и  детских 
врачей / C. Ю. Бенилова. - Москва : Изд-во В. Секачев, 2019. - 185 c. - ISBN 978-5-4481-0460-2. - 
Текст  :  электронный  //  Электронно-библиотечная  система  IPR  BOOKS  :  [сайт].  -  URL: 
http://www.iprbookshop.ru/89283.html

Официальные издания
1. Федеральный государственный образовательный стандарт дошкольного 

образования: Приказы и письма Минобрнауки РФ / редактор-составитель Т. В. Цветкова
.– Москва: ТЦ Сфера, 2016 .– 96 с. – (Серия»Правовая библиотека образования») .– 

ISBN 978-5-9949-1024-5. – Текст: непосредственный.
2. Федеральный  закон»Об  образовании  в  Российской Федерации»:  №273-ФЗ: 

включает все изменения на 6 марта 2019 г. – Москва: Проспект, 2019 .– 192 с. – ISBN 978-5-
392-30047-1. – Текст: непосредственный.

Справочно-библиографические издания
1. Психология общения:  энциклопедический словарь / М. М. Абдуллаева, В. 

В. Абраменкова, С. М. Аврамченко [и др.] ; под редакцией А. А. Бодалева. – 2-е изд. – М.: 
Когито-Центр, 2019. – 600 c. – ISBN 978-5-89353-335-4. – Текст: электронный // Электронно-
библиотечная система IPR BOOKS: [сайт]. – URL: http://www.iprbookshop.ru/88339.html

2. Большой орфографический словарь русского языка /  под редакцией С.  Г. 
Бархударов, И. Ф. Протченко, Л. И. Скворцов. – М.: Мир и Образование, Оникс, 2010. – 1152 
c. – ISBN 978-5-94666-600-8. – Текст: электронный // Электронно-библиотечная система IPR 
BOOKS: [сайт]. – URL: http://www.iprbookshop.ru/14567.html

3. Активный словарь русского языка. Том 1 / В. Ю. Апресян, Ю. Д. Апресян, Е. 
Э. Бабаева [и др.] ; под редакцией Ю. Д. Апресян. – М.: Языки славянской культуры, 2014. – 
404 c. – ISBN 978-5-9906039-0-5. – Текст: электронный // Электронно- библиотечная система 
IPR BOOKS: [сайт]. – URL: http://www.iprbookshop.ru/35619.html

4. Большой орфографический словарь русского языка /  под редакцией С.  Г. 
Бархударов, И. Ф. Протченко, Л. И. Скворцов. – М.: Мир и Образование, Оникс, 2010. – 1152 
c. – ISBN 978-5-94666-600-8. – Текст: электронный // Электронно-библиотечная система IPR 
BOOKS: [сайт]. – URL: http://www.iprbookshop.ru/14567.html

Периодические издания
1. Вестник образования в России:  сборник приказов и официальных 

документов сферы образования: справочно-информационный журнал / главный редактор Ю. 
И. Глазков .– Москва: Про-Пресс, 2015 – издается с 1803 года .– 24 выпуска в год.

- Текст: непосредственный.
2. Детский сад от А до Я:  научно-методический журнал для педагогов и 

родителей / Главный редактор А. Найбауэр .– Чебоксары: Индивидуальный предприниматель 

http://www.iprbookshop.ru/88339.html
http://www.iprbookshop.ru/14567.html
http://www.iprbookshop.ru/35619.html
http://www.iprbookshop.ru/14567.html
https://doi.org/10.23682/85788
https://doi.org/10.23682/85787
http://www.iprbookshop.ru/89283.html


Ерегина Тамара Николаевна, 2015 – Включен в перечень РИНЦ .– издается с января 2003 года 
.– 6 выпусков в год .– ISSN 2412-9224. - Текст: непосредственный.

3. Дошкольное воспитание:  ежемесячный научно-методический журнал / 
учредитель:  ООО  ИД»Воспитание  дошкольника»;  главный  редактор.  А.  В.  Корябин  .– 
Москва: ООО ИД»Воспитание дошкольника», 2015 –  Включен в перечень РИНЦ ; ВАК

.– издается с 1928 года .– 12 выпусков в год .– ISSN 0012-561Х. - Текст: 
непосредственный.

4. Современный детский сад:  научно-методический журнал / учредители: 
ООО» АРКТИ»; МГО Профсоюза работников образования и науки РФ; главный редактор Н. 
В. Микляева .– Москва: ООО» АРКТИ», 2019. – издается с 2007 .– 4 выпуска в год

.– ISSN 2221-1608. - Текст: непосредственный.
Управление дошкольным образовательным учреждением:  научно- практический 

журнал / учредитель: ООО»Творческий Центр Сфера»; главный редактор Е. В. Боякова .– 
Москва: Т. В. Цветкова, 2015   –  Включен в перечень РИНЦ .– издается с 2002 года .– 10 
выпусков в год .– ISSN 2220-1483. - Текст:  непосредственный.

Современные профессиональные базы данных и информационные ресурсы сети 
Интернет

1. База  данных  портала  Polpred.com  Обзор  СМИ  -  Режим 
доступа:https://polpred.com/news

2. Информационная  правовая  система  Гарант.  -  Режим  доступа: 
http://www.garant.ru/

3. Научная  электронная  библиотека  eLIBRARY.RU.  -  Режим 
доступа:https://elibrary.ru

4. Ресурсы East View (ИВИС) - Режим доступа: 
https://dlib.eastview.com/login

5. Электронно-библиотечная система   (ЭБС)   IPRsmart - Режим   доступа: 
www.iprbookshop.ru

6. Электронный каталог библиотеки - Режим доступа:  http://irbis.bigpi.biysk.ru/cgi-
bin/irbis64r_12/cgiirbis_64.exe?LNG=&C21COM=F&I21DBN=BIBL&P21DBN=BIBL

https://polpred.com/news
http://irbis.bigpi.biysk.ru/cgi-bin/irbis64r_12/cgiirbis_64.exe?LNG=&C21COM=F&I21DBN=BIBL&P21DBN=BIBL
http://irbis.bigpi.biysk.ru/cgi-bin/irbis64r_12/cgiirbis_64.exe?LNG=&C21COM=F&I21DBN=BIBL&P21DBN=BIBL
http://www.iprbooks.ru/
https://dlib.eastview.com/login
https://elibrary.ru/
http://www.garant.ru/
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4.  КОНТРОЛЬ  И  ОЦЕНКА  РЕЗУЛЬТАТОВ  ОСВОЕНИЯ  УЧЕБНОЙ 
ДИСЦИПЛИНЫ

Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины осуществляется 
преподавателем в процессе проведения практических занятий и выполнения 
обучающимися самостоятельной работы.

Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля успеваемости и 
промежуточной аттестации обучающихся по учебной дисциплине входит в состав рабочей 
программы дисциплины, представлен отдельным документом.

Освоенные 
компетенции Результаты обучения 

(умения, знания)

Основные показатели 
оценки результата

Формы и 
методы 

контроля и 
оценки 

результатов 
обучения

ОК 01.
ОК 02.
ОК 05
ОК 04
ОК 09

уметь:
применять техники и приемы 

эффективного  общения  в 
профессиональной 
деятельности;

-использовать приемы
саморегуляции поведения в
процессе межличностного
общения.
знать:
взаимосвязь общения и
деятельности;
цели, функции, виды и уровни
общения;
роли и ролевые ожидания в
общении;
виды социальных
взаимодействий;
механизмы взаимопонимания
в общении;
техники и приемы общения,
правила слушания, ведения
беседы, убеждения;
этические принципы общения;
источники, причины, виды и
способы разрешения
конфликтов.

определение  и 
обоснование 
эффективных приемов 
общения, правил
активного слушания, 
ведения беседы,
убеждения,
саморегуляции
поведения, а также
способов разрешения
конфликтов и методов
управления ими;
демонстрация знаний о
психологической
сущности процесса
общения,
формулирование
основных
характеристик
общения,
доказательство
эффективных
механизмов
взаимопонимания в
общении, техник и
приемов
взаимодействия;
проектирование
бесконфликтного
поведения;
изложение этических
принципов общения

Текущий 
контроль 
успеваемости
: Реферат,
устное 
сообщение
Промежуточна
я
аттестация:
диф. зачет
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